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RESOLUCION ADMINISTRATIVA - EBIH /GG/009/2013

Cochabamba, 26 de marzo de 201;3

VISTOS:

Los antecedentes de la compatibilizacion del Codigo de Etica y de Conducta del
Servidor Publico, asi como, las Normas del Sistema de Administracién y Control
Gubernamental y las del Estatuto del Funcionario Publico, ademéas de las demas
normas administrativas vigentes y aplicables, y:

CONSIDERANDO:

Que, conforme lo establecido en los Articulo 355 ¥y 363 de la Constitucién Politica del
Estado, resulta prioridad nacional, la industrializacién de los hidrocarburos en todo el
territorio boliviano, para cuyo efecto se cre« la Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarbures (EBIH), como una empresa autarquica de derecho piblico, con autonomia
de gestién administrativa, técnica y econémica y responsable de ejecutar, en
representacion del Estado y dentro de su territorio, dicha industrializacién.

Que, mediante Decreto Supremo N° 0368 de 25 de noviembre de 2009, se define y/o
determina las atribuciones, estructura organica, patrimonio y fuentes de financiamiento
de la EBIH, designandola ademas en su Articulo 4, como la responsable de cambiar el
patréon primario exportador de los hidrocarburos, buscando un mayor valor agregado,
que abastezea con prioridad la demanda de productos de industrializacién del mercado

nacicnal y la exportacién de los excedentes, en ¢l marco de la Politica Nacional de
Hidrocarburos.

ue, en virtud 2 lo establecido en el Articulo 10 v el Articulo Unico Transitorio del
Decreto Supremo, que establecen que la o el Gerente General es la Maxima
utoridad Ejecutiva de la EBHI, de la terna propuesta por el Ministerio de Hidrocarburos

(MHE), ¥ que conforme al Articulo 11 inc. j) v 1) tiene como una de sus
atribuciones, la de designar, nombrar, promover y remover el personal de la EBIH de
conformidad a las normas y procedimientos establecidos, asi como, emitir las Resoluciones

Administrativas en el marco de sus competencias y cumplimiento de sus obligaciones.
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Que, consiguientemente mediante Resolucién Suprema No. 07369 de fecha 04 de
mayo de 2012, el Presidente Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia Evo

Morales Ayma, designa al ciudadano A% ado Alfredo Montes Barzén como Gerente
General Interino de la EBIH.

CONSIDERANDO:

Jue, de conformidad con lo establecido en el Art. 20 y 27 de la Ley N° 1178 de 20 de julio

1990, Ley del Sistema de Administracién y Centrol Gubernamental, los érganos rectores

-berén competibilizar los reglamentos especificos que sean elaborados por cada entidad del

secter piiblico, en el marco de las normas bésicas que dichos organos dictan y en funcién a

la naturaleza de dichos reglamentos, a fin de precautelar el funcionamiento de los sistemas
e administracién y control interno.
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Que, por su Parte el Art. 28 de la citada Ley en concordancia con los Art. 16 y 17 de la
Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario Pablico, determinan que
todo servidor pliblico se encuentra sujeto a dicho Estatuto y asume plena responsabilidad
por sus acciones u omisiones, debiendo rendir cuentas ante la autoridad o instancia

correspondiente, por la forma de su desempefio funcionario ¥ los resultados obtenidos por el
mismo.

Que, en consecuencia, el Art. 12 y 13 del citado Estatuto establecen que la actividad
publica debera estar inspirada en principios y valores éticos de modo que se garantice un
adecuado servicio a la colectividad, por lo que cada entidad deberd promover politicas y
normas de conducta al efecto, debiendo adoptar un Cédigo de Etica que sea elaborado de
acuerdo al sistema de organizacién administrativa.

CONSIDERANDO;

Que, habiéndose remitido el proyecto institucional del Cédigo de Etica y de Conducta del
' Servidor Piblice, a fin de que sea compatibilizado por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Previsién Social a través de su Direccién General de Servicio Civil, dicha instancia rectora,
emitid la Resolucién Administrativa N° 002/2013 de fecha 05 de marzo 2013, a través de la

cual compatibiliz6 el mencionado Codigo en sus 7 capitulos y 28 articulos.

POR TANTO:

El GERENTE GENERAL INTERINO de la EBIH, en gjercicio de la designacién
realizada por el Presidente Constitucional del Estado Plurinacional mediante
Resclucién Suprema No. 07369 de fecha 04 de maye de 2012 y en uso pleno de sus

facultades conferidas mediante Decreto Supremo No. 368 de 25 de noviembre de
2009

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el Cédigo de Etica v de Conducta del Servidor
( 1 Pablico correspondiente a la Empresa Boliviana de Industrializacién de
idrocarbures y debidemente compatibilizade por la Direccién Ceneral de Servicio
ivil del Ministerio de Trabaje, Empleo y Previsién Social.
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ARTICULO SEGUNDO: Instruir 51 estricta aplicacion y cumplimiento por
todos y cada uno de los servidores publicos de la EBIH, de conformidad con lo
establecido por la Ley N° 2027 de 27/10/1999, Ley del Estatuto del Funcionario Piblico.

o~

El Departamento de Gestién Administrativa a través de su unidad de Recursos
~ Humanos, queda encargada de hacer cumplimiento de la presente Resolucién.

Registrese, comuniquese y archivese.

Or. Tng Amadd £, Hontes Barzn

GERENTE GENERAL INTERIN(

EMPRESAROLMANADE BOUSTRALEACK,
OE ADROCARBUROS
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CéDlGQ DE ETICA Y DE CONDUCTA DEL SERVIDOR PUBLICO
EMPRESA BOLIVIANA DE INDUSTRIALIZACION DE HIDROCARBUROS

CAPITULO |
GENERALIDADES

ARTICULO 1°. OBIJETO:

El presente Cddigo de Etica y de Conducta de la Servidora y Servidor Plblico de la Empresa
Boliviana de Industrializacidon de Hidrocarburos, tiene por objeto regular la conducta de las
servidoras y servidores pulblicos en el gjercicio de sus funciones, cumpliendo y haciendo cumplir la
Constitucidn Politica del Estado, las leyes y reglamentos que de ella emane.

ARTICULO 22, AMBITO DE APLICACION:

La aplicacién del presente Cédigo abarca a todas las servidoras y servidores publicos sean éstos
electos, designados, de libre nombramiento, de carrera, interinos, temporales, consultores de

linea y toda otra persona que preste servicios en la Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarburos.

ARTICULO 32, BASE LEGAL:

Constitucion Politica del Estado

Ley 1178 de Administracidn y Control Gubernamentales

Ley N® 2027 Estatuto del Funcionario Pdblico

Lay N° 2104 Modificatoria a la Ley N° 2027

Ley de Organizacién del Poder Ejecutive N2 3351 del 21 de febrero de! 2006 ¥ su Reglamentc D.S.
28631 del 08 de marzo del 2006.

Decreto Supremo N© 29894 - Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional, del 07 de febrero del 2609.

Decreto Supremo N° 25749 de 20 Abril de 2000, Reglamento a la Ley N° 2027

Decreto Supremo N° 23318-A Reglamento de? 1 Responsabilidad por la Funcién Pablica.

Decrato Supremo N° 26237 de 29 de junio de 2001, Modificatorio del Reglamento de
Responsabilidad por la Funcidn Piblica N2 23318-A

Decreto Supremo N° 29820 de 26 de noviembre de 2008, Modificatorio del Reglamento de
Responsabilidad por la Funcidén Publica N2 23318-A

Decreto Supremo N° 29894 de 9 de febrero Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional. '

Decreto Supremo N° 0214 de 22 de julio de 2009, que aprueba la Politica Nacional de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién.

Reglamento intarnc de Perscnal de la Empresa Boliviana de industrializacién de Hidrocarburos

Ei Decreto Supremo N2 3568 de! 25 de noviembre del 2009, que define la estructura orgdnica,
atribuciones, patrimonio y fuentes de financiamiento de la Empresa Boliviana de Industrializacién
de Hidrocarburos,

Estatuto Orgédnico de la EBIH del 22 de septiembre del 2010.

Reglamento Interno de Personal de la Empresa del 06 de mayo del 2011, S,
Otros del ordenamiento juridico relativo vigente. E?E g
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ARTICULO 4°. DEFINICIONES:

a. Valor Etico- Cualidad o caracteristica que orienta el comportamiento de las y los
servideres publicos de la Empresa Boliviana de industrializacién de Hidrocarburos -EBIH,
que es respetada y apreciaca por el'v- y que al ser permanentes, su validez no depende
de circunstancias cambiantes.

b. Principios Eticos - Son reglas y normas de conducta que crientan la accidon de las v los
servidores publicos de la Empresa Boliviana de Iindustrializacién de Hidrocarburos, para
que prevalezcan sus valores.

c. Servidora y Servidor Piiblico - Para fines del presente “Cédigo de Ftica”, se considera
servidora o servidor publico a aguella persona natural, individual, que presta sus servicios
en la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, cualguiera sea su
condicidn, jerarquia, o tipo de relacion laboral

ARTICULO 52. DEBER DE CONOCIMIENTO Y SUSCRIPCION DE COMPROMISO

L Llas servidoras y servidores publicos de Ia Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarburos, al momento de tomar posesién o asumir el puesto, deberdn suscribir una
declaracién jurada de adhesién, compromiso y cumplimiento de las disposiciones contenidas en
el presente Codigo, bajo responsabilidad por la funcién publica.

IL Las servidoras y servidores pUblicos que se encuentran en funciones, suscribiran la declaracién
jurada de adhesion, en un plazo de treinta (30) dias habiles de aprobado el presente Cédigo, bajo
responsabilidad por la funcién publica, para lo cual el Departamento de Gesti¢~ Administrativa en
coordinacién con el drea de Recursos Humanos, deberdn tomar las previsiones correspondientes.

ARTICULO 62, INCENTIVOS

Ei cumplimiento, observancia v fomento <l Cddige de Etica de la Empresa Boliviana de
Industrializacion de Hidrocarburos, generard el reconocimiento de incentivos mediante el
Departamento de Gestién Administrativa y el drea de Recursos Humanos de Ja EBIH, de acuerdo a
Sus competencias v normativa vigente, promoviendo |2 entrega de incentivos a las servidoras Vi
servidores nlblicos, 25/ como a consultores en linea que mantengan una conducta enmarcada en
el presente Cddigo, las mismas que serdn efectivizadas en el Dfa de! Trabajo o en otras ocasiones
significativas.

Asimismo, dentro el proceso de evaluacidn del desempefio de las servidoras v servidores publicos
de la Empresa Boliviana de Industrializacidn de Hidrocarburos, seré referenciz valorativa vélida en
los procesos de promocién si la conducta estz en el marco de los principios y valores éticos.
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EMPRESA BOLIVIANA DE INDUSTRIALIZACION
DE HIDROCARBUROS

CaFiTULO Nl
DEFINICION DE PRINCIPIOS ETICOS Y VALORES

ARTICULO 72. PRINCIPIOS ETICOS

Los principios éticos- morales son aquellos ideales, razones fundamentales imperativos de las
servidoras y servidores publicos de la Empresa Boliviana de industrializacién de Hidrocarburos,
enmarcados en los valores de unidad, igualdad, inclusién, dignidad, libertad, solidaridad,
reciprocidad, respeto, complementariedad, armonia, transparencia, equilibrio, igualdad de
oportunidades, equidad social y de género en la participacién, bienestar comun, responsabilidad,
justicia social, distribucién v redistribucion de los productos y bienes sociales, para vivir bien.

La conducta de las servidoras y servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarburos, deben estar basadas en los siguientes principios:

X,

Ama ghilla (No seas FLOJO): Las servidoras y servidores publicos deben realizar sus
actividades cotidianas con entereza y compromiso, sintiéndose parte importante del
proceso de construccién del Estedo Plurinacional, cumpliendo con su trabajo
productivamente, sin desperdiciar el tiempo asignado para que sus resultados logren el
cumplimiento de los fines del Estado Plurinacional v de la entidad a la que sirven. Su

trabajo estard orientado por la disciplina, puntualidad y honestidad en todo el tiempo que
demande su jornada laboral.

Ama llulia (No seas MENTIROSO): Los actos de las servidoras y servidores publicos deben
regirse en el marco de la verdad, ya sea en su relacién intra-laboral Y en su vinculacién
externa. La verdad es un instrumento de trabajo imprescindible v se constituye en la
garantia de transparencia institucionzl.

Las servidoras y servidores pihlicos representan a la memeoria de la entidad o empresa; el
conocimiento que adquieren no es individual, pertensce a la comunidad estatal, por lo
que deben brindar acceso a la informacidn que se genera, no pudiendo abstenerse de
declarar sobre hechos que hacen a sus funciones y deberes.

Ama suwa (No seas LADRON): Las servidoras y servidores publicos son les custodios
naturales de los bienes y activos del Patrimonio de! Estado Plurinacional que se
encuentran a su cargo, por lo tanto no pueden disponer ilegalmente de los mismos, ni
utilizarles para fines distintos a los gue se encuentran destinados.

Legitimidad: Las servidoras y los servidores pUblicos desarrollan sus actividades con
validez, justicia y eficacia social, satisfeciendo las necesidades de la poblacion;

Legalidad: Los actos de las servidoras v los servidores publicos se ajustan a lo establecido
en la Constitucion Politica del Estado, Ias leyes y disposiciones normativas subyacentes;

imparcialidad: Las servidoras y los servidores pablicos resuelven peticiones y conflictos en
funcion de los intereses sociales y con justicia;
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7. Publicidad: Los actos de las servidoras y los servidores publicos y de la Administracién
Pdblica no pueden estar al margen del control social y tampoco requieren de solicitud
expresa para ser transparentes;

8. Compromiso e interés social: Todo acto de las servidoras y los servidores publicos se
desarrollard velando por un buen servicio a la poblacién, empatia y solidaridad;

9. Etica: Compromiso efectivo de las servidoras y los servidores publicos con principios y
valores establecidos en la Constituciéon Politica del Estado, que lo conducen a un idéneo
desempefio personal y laboral;

10. Transparencia: Desempefio visible y abierto a toda la poblacién, con acceso a la
informacion  Util, oportuna, pertinente, comprensible, confiable y verificable vy
participacion ciudadana a través de la rendicién piblica de cuentas realizada ante el
Control Social.

11. igualdad: Trato equitativo a toda la poblacion, sin distincidn de ninguna naturaleza Vi
reconocimiento pleno del derecho de ejercer la funcién publica, sin ningun tipo de
discriminacidn;

2. Competencia: Ejercicio de las funciones plblicas con capacidad técnica y ética;

13. Eficiencia: Cumplimiento de los okictivos v de las metas trazadas, optimizando los
recursos disponibles oportunamente;

14, Calidad: Satisfaccion éptima de las necesidadas de |a poblacidon en la prestacidn de
servicios u otro tipo de relacionamiento con la Administracién Pdblica;

15. Calidex: Trato amable, cortés, cordial, respetuosc vy con amplio sentido de cooperacidn
entre servidores pUblicos, en general, y con la poblacién que acude a la Administracién
PUblica en particular;

186, Honestidad: Actuacidn correcta en el eiercicio de las funciones publicas, con base en la
verdad, transparencia v justicia;

7. Responsabilidad: Ejercicio de las funciones ptblicas con capacidad, ética, eficiencia,
calidad y honestidad, asumiendo las consecuencias de las acciones Yy omisiones en el
desempefio de las mismas;

i8

- Resultades: Logro de los objetivos institucionales y ia satisfaccién de las necesidades de Ia

poblacién.

ARTICULO 82, OTROS PRINCIPIOS Y VALORES

Los servidores publicos también se regirdn bajo los siguientes principios v valores establecidos en
e! presente Cédigo de Etica son:
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1. Honestidad: Demostrar un comportamiento ético y trasparente en todo momento de la
vida, tanto laboral como personal. Se entiende que el funcionario de la Empresa Boliviana
de Industrializacién de Hidrocarburos, por ninguna razén se compromete en acciones que
van contra este valor. Los servidores publicos de la EBIH:

a) Incorruptiblemente y con honradez.

D) Con decoro y sinceridad.

C) Reconociendo los méritos y capacidades.

d) Absteniéndose de emitir criterios finales sin objetividad, evidencias o indicios.
e) Utilizando medios licitos y permitidos para el logro de resultados.

2. lgualdad: Los servidores publicos deben brindar a todos los ciudadanos a quienes se

presta un servicio publico o tiene alguna peticién ante la Administracién Publica un trato
igualitario debiendo conducir sus actos:

a) Prestando servicio y asistencia a clientes Y usuarios sin distincién de ninguna
naturaleza, respetando los derechos individuales y colectivos.

D) Participande o dejando participar, salvo restriccién técnica o legal, en
convocatorias internas de personal para optar a otros cargos y oportunidades que
la empresa ofrezca.

C) Accediendo o dejando acceder a cualquier autoridad jerdrquica de la empresa

3. Egquidad Social vy de Género: La conducta del servidor pL’lincb y trabajador debe
abstenerse de discriminacion o distincién de toda clase, se debe respetar las diferencias
sexuales v de género, ademds de reconocer y fomentar oportunidades de desarrolio sin
discriminacicnes sociales ni de género. Los servideres plblicos de la Empresa Boliviana de
Industrializacién de Hidrocarburos conduciran sus actos:

€) Prestando servicio y asistencia, sin distincidn de condicién social, econdmica,
polftica, ideoldgica ¢ genero.

) Convecando, evaluando y aceptando sin discriminacién social o de género en la
contratacidn de personal.

4. Probidad: Actuar con rectitud y honradez, procurando satisfacer el interés general y
desachando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por intermedio de otra
perscna. Los servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarburos conduciran sus actos:

a) Con prudencia, seriedad, decencia v ecuanimidad.
©} Combatiendo y denunciando toda forma de corrupcidn.

C) Utilizando los recursos institucionales en el marco de Iz legalidad v Iz henradez
durante el servicio publico.
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DE HIDROCARBUROS

5. Respeto:

EW{?ESG EGLM DE INDUSTRIAL mcmv

Reconocimiento de la dignidad de los demds y de sus derechos. Los servidores

plblicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, conduciran sus

actos:
a)

o)

c)

d)

Consientes del derecho de cada persona a su buen nombre ¥ no participar de
rumores que puedan dafiar su buena imagen.

Con prudencia al expresar juicios y en el manejo de la informacién gue posee en
situaciones en las que pudieran estar implicadas autoridades, compafieros o
dependientes de la empresa.

Absteniéndose de revelar informacién interna a terceras personas, salvo a los
efectos de difusion planificada y autorizada o en cumplimiente a
responsabilidades legales.

Respetando el derecho de libertad de opinién que tienen todas las personas, por

lo que deben escuchar con atancién incluso a las personas con las que se podria
discrepar.

6. Transparencia: Comprende los actos v medidas necesarias que los servidores publicos de
la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos dehen adoptar para el escrutinio
plblico de sus actos y decisiones; as{ como !a obligacién de rendir cuentas financieras,
3dministra*=:ivas u operativas. Los servidores pilblicos de 2 EBIH conducirdn sus actos:

@]

-

Reconociendo el derecho de los ciudadanos al acceso a la informacion sin mas
fimite que el que imponga el interés colectivo y los derechos particulares
reconocidos por ley o norma especifica.

Permitiendo el acceso y brindando ia informacion necesaria Yy oportuna para la
verificacién y seguimiento de sus actos vy decisiones administrativas u operativas.
Comunicando al inmediato superior de ma nera agil y oportuna las contingencias,
problemas vy dificultades no previstas.

Proporcionando informacién veraz, fidedigna v verificable referida 2 su
patrimonio y antecedentes personales y profesionales, durante el ingreso,
permanencia y al momento de su desvinculacién laboral.

7. PResponsabilidad: Los servidores piblicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de

Hidrocarburos, conducirdn sus actos:

aj
D)

c)

232

Respetande la Constitucidn Politica del Estado Plurinacional, las leyes, normas y
reglamentos vigentes.

Velando por la conservacion, proteccidn vy ef adecuade uso de todos los bienes
oublicos a su cargo.

Aceptando |a responsabi hdau por el contenido de la informacién que emana de
cada servidor pblico en el ejercicio de sus funciones.

Asumiendo los resultados y consecuencias de sus 2cciones u omisiones.
Denunciando los hechos y actos de corrupcién, aquellos contrarios al presente
Cédigo de Etica y régimen jurfdice vigente.
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8. Justicia: Voluntad de dar a cada uno lo que le corresponde, distribuyendo costos vy
beneficios equitativamente. Los servidores publicos de la Empresa Boliviana de
Industrializacién de Hidrocarburos, conduciran sus actos:

a) Velando por los legitimos intereses del Estado, los usuarios y las entidades sujetas
a regulacién.

b) Reconociendo que la propiedad intelectual es un bien que tiene autor y que debe
ser respetada de la misma manera que cualquier otra forma de propiedad.

C) Buscando solucionar conflictos con un resultado justo, nunca contrario a las leyes
y valores del presente Cédigo.

d) Déandole justo valor a todas las acciones que realice evitando poner por delante ias
circunstancias que deriven en neneficios o intereses personales.

9. Idoneidad: Comprende la aptitud técnica, legal y moral, en los actos. Los servidores

publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos conduciran sus
actos:

a) En el marco de su competencia y excelencia profesional o de su oficio,
observando las normas vy principios éticos inherentes al ejercicio de su
profesién u oficio.

0} Cen reconocimiento de la normativa vigente y aplicable a sus funciones en la
empresa.

C) Respetandoy contribuyendo a los objetivos legitimos vy éticos.

d) Evitando participar a sabiendas de una actividad ilegal o actos que vayan en
detrimento de la funcidn publica.

10. Integridad: Coherencia entre lo que se dice v se hace en todo momento y a prueba de

todo. Llos servidores publicos de la Empresa Boliviana de industrializacidn de
Hidrocarburos conducirdn sus actos:

@) Manteniendo la independencia de criterio evitando cualquier situacién o
relacién personal o social que pueda implicar un acto de colaboracién con
actos inmaorales ¢ soborno.

D} Manteniendo una conducta intachable al administrar los bienes V recursos de
la empresa.

C) No permitiendo, bajo ninguna circunstancia, gue proveedoras tengan motivos
para creer que deben o . aden pagarnos suma aiguna por la adjudicacién de
algtin bien o servicio.

d} Resguardar nuestra vida social para protegernos de rumores gue puedan
minar nuestro buen nombre como servidores ptiblicos.

11. Verdad: La conformidad de lo que uno piensa o comunica con la rezalidad de los hechos.

Los servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos,
conducirdn sus actes:

Q) Con claridad en las comunicaciones, sean estas transmitidas en forma oral o
ascrita.
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D) Con el propésito de lograr mayor claridad en las comunicaciones es necesario
reconocer que no es suficiente fijarse en la elaboracién de lo que para uno
mismo tiene un contenido claro pero que podria ser malinterpretado para
quien no comunicamos. '

C) Introducir clausulas facilmente comprensibles para todas las partes
involucradas, en la elaboracién de normas de documentos e informes.

d) Elaborando estados financieros fidedignos siguiendo las normas contables
vigentes.

CAPITULO il!
PROMOCION DE LA ETICA
ARTICULC 92. INSTANCIA DE PROMOCION DE LA ETICA

El Departamento de Gestidn Administrativa y Recursos Humanos de la Empresa Boliviana de
industrializecion de Hidrocarburos, tiene entre sus atribuciones llevar adelante la promocién
permanente de la ética de los servidores publicos, impulsando un clima y cultura organizacional
basado en el cumplimiento del presente Cadigo y los principios y valores establecidos en la

Constitucion Politica del Estado y otras disposiciones relacionadas con el ejercicio de las funciones
aplicables a la EBIH. :

ARTICULO 1092, FUNCIONES

En tanto se constituya la Unidad de Transparencia en la Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarbures, el Departamento de Gestién Administrativa ¥ Recursos Humanos desarrollara las
siguientes funciones:

a) Publicacidn periddica de valoresy principios del Cédigo de Etica Institucional

b) Capacitacidn continua a las servidoras y servidores publicos de la Empresa Boliviana de
Industrializacion de Hidrocarburos, en temas relativos 2 la Etica;

c) Apoyo en el proceso de induccién de nuevos servidores publicos;

d) Implementacién de mecanismos que aseguren la evaluacién practica de las disposiciones
del presente Cddigo, de manera que sus resultados contribuyan a su desarrollo,
fortalecimiento y efectiva aplicacién;

e} Recepcidny absclucidn de consuitas relativas a la ética ptblica;

f) Recepcidn de denuncias tanto de servidores publicos del Ministerio, como de personas

ajenas 2 la entidad y remisidn a las instancias legales correspondientes;

Cocrdinacién de actividades con el Ministerio de Transparencia Institucional v Lucha

Contra la Cerrupcidn y otras instituciones;

Coordinacién e intercambio de informacién v experiencias con otras Unidades de

Transparencia Institucionales;

9.
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CAPITULO Il
EJIERCICIO DE AUTORIDAD

ARTICULO 112. DEFINICION DE AUTORIDAD

Autoridad, es la atribucién que la ley, reglam tos, mandatos del Estado Plurinacional confieren a
toda servidora y/o servidor publico para el ejercicio de sus funciones, segin su nivel jerdrquico
otorgdndole la responsabilidad de tomar decisiones, dirigir a otras servidoras y servidores
publicos v administrar los recursos del Estado Plurinacional.

La autoridad se la ejerce con el Unico fin de velar por el interés colectivo, cumplir con las
funciones encomendadas y metas asignadas, en el marco de los valores descritos en el presente

Cédigo,

dando ejemplo en su conducta, desempefio y trato a los demas.

ARTICULO 122, NORMAS DE CONDUCTA PARA EL EJERCICIO DE LA AUTORIDADR

Los servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, conduciran
sus actos acatando las normas y orden jerarquico:

Logrando el respeto de otros servidores publicos y de los usuarios en general.

Aplicando con prontitud y oportunidad los valores y normas establecidos en el presente
Caédigo.

Actuando con imparcialidad en sus decisiones.

Afrontando con imparcialidad en sus decisiones.

Preservando y precautelando la imagen institucional en sus actos y conducta, en la
empresa y fuera de ella.

Adoptando las madidas de control y proteccion necesarias en resguardo de los recursos
de la empresa. : '

Permitiendo el escrutinic plblico de sus actos y decisiones.

Cumpliendo ia obligaciones con eficiencia y transparencia.

Temando decisiones con oportunidac dando solucidn a los problemas en el marco de sus
atribuciones y competencias.

Adoptando decisiones bajo situaciones imperantes, que eviten, minimicen o neutralicen
los efectos de fuerza mayor dentro lo razonablemente posible.

Cultivando relacicnes interpersonales favorables con otras u otros servidores publicos y
usuarios en general.

Cooperando a sus dependientes déndoles asistencia, gufa y resnaldo oportuno.
Excusdndose de conocer y resolver determinados asuntos, cuando mantenga o haya
tenido relacién de parentesco, afinidad, enemistad o dependencia economica con los
interesados durante los dos afics anteriores a su designacién.

Brindando atencién a cualquier persona con cortesfa, imparcialidad v respeto a sus
derechos, considerando sus legitimeas demandas v excusandose cuando existan conflictos
de intereses.

Respetando |2 independencia de otros servidores publicos, guedando impedidos de
inducir, interferir, influir en el tratamiento, atencién o solucidn de casos, tramites o
asuntos de interés particular.
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p) Defendiendo los intereses de la Empresa Boliviana de industrializacién de Hidrocarburos,

no permitiendo que intereses particu'ares, sectoriales o politicos influyan o determinen
sus decisiones.

q) Adoptando medidas de prevencidn y control para la lucha contra la corrupcidn.

r) Realizando criticas responsables a determinados asuntos inherentes a su cargo.

s) Dictando ordenes y resoluciones en concordancia con Leyes y demads normativa vigente
dentro los plazos y formas establecidas por ley.

CAPITULOV
CONFLICTO DE INTERESES

ARTICULO 132, DEFINICION

Se entiende por Conflicto de Intereses toda situacién o evento en gue los intereses particular,
directo o indirecto, de alguna servidora o servidor publico, contravengan con los de la sociedad,
interfiriendo con los deberes que le competen a elia, o lo lleven a actuar en su desempefio por
motivaciones diferentes al bien comtn o los intereses de! Estado.

ARTICULO 142 DEBER DE ABSTENCION

Las servidoras y servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarburos, deben abstenerse de mantener, fomentar o generar relaciones y situaciones en

cuye contexto sus intereses personales, laborales v econdmicos pudieran estar en conflicto con
los del Estado.

En ese sentido, en ejercicic de sus furicitnes los servidores publicos, no podrén dirigir,
administrar, asesorar, patrocinar, representar, prestar servicios, remunerados o no, a personas
juridicas o naturales, asimismo, no podrén convertirse en socio o accionista de una asociacién o

compafiia o en parte de un contrato que tenga relacidn con la actividad publica inherente a su
cargo.

ARTICULOD 152 OBLIGACION DE COMUNICACIGN

Toda servidora v servidor ptblico de Ia Empresa Boliviana de Industrializacidn de Hidrocarburos,
sin importar su jerarauia se encuentra obligado a comunicar en forma expresa, escrita v oportuna
a la M#xima Autoridad Ejecutiva y a la Unidad de Transparencia, los conflictos de intereses que se
presenten en el ejercicio de sus funciones. ’

La servidora v servidor piblico de Iz Empresa Boliviana de Industrializacidn de Hidrocarburoes,
tiznen la obligacién de excusarse o abstenerse de ejercer sus funciones y competencias en todos
aguellos casos en los gue tenga conflicto de intereses.
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ARTICULO 162 SITUACIONES QUE GENERAN CONFLICTO DE INTERESES

Dentro el dmbito de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, de manera
enunciativa y no limitativa, se puede presentar las siguientes situaciones:

a) Aceptacién o solicitud de regalos, beneficio, gratificaciones y/o otros,
b) Nepotismo.

c) Intereses econémicos v relaciones comerciales.

d) Actividades politicas o religiosas.

e) Actividades externas.

f) Soborno o extorcién.

g) Otros de interés personal que puedan presentarse en el ejercicio de la funcién dentro de
la emprasa.

ARTICULO 172 REGALOS, BENEFICIOS Y GRATIFICACIONES.

Se entiende como regalo, heneficio o gratificacién a aquellos favores que scn otorgados, ya sea en
dinero, bienes materiales, servicios, promociones u otras ventajas.

ARTICULO 182 EXCEPCIONES
Los regalos, beneficios y gratificaciones que se brinde a los servidores publicos de la Empresa
Boliviana de Industrializacidn de Hidrocarburos, estardn sujetos a las siguientes excepciones:

2) Cuando se traten de chsequios, regalos o reconocimientos protocolares de gobiernos u
organismos internacionales, en las condiciones que l2 ley o la costumbre oficial lo
admitan;

) Cuando provengan de habitos culturales publicos;

¢) Cuando se trate de gastos de viaje y estadia recibidos de gobiernos, instituciones de
ensefianza o entidades sin fines de lucro;

¢) Cuando su aceptacidn sea estrictamente necesaria para el desempefio de sus funciones;

e) Cuando existan bonificaciones, promociones, descuentos y otros beneficios que son
ofrecidos al publico en general y no exclusivo a la servidora o servidor plblico.

) Cuando sea material promocional y/o de imagen institucional.

g En ocasiones tradicionales como matrimonio, cumpleafios, nacimiento, enfermedad vy
natividad.

k) Cuando impligue una accion solidaria.

ARTICULO 192 NEPOTISMO

Se considera nepotismo 2 la conducta destinada 2 obtener beneficios personales para personas
que tuvieran relacion ce parentesco o afinidad con el servidor ptblico y/o trabajador de la
Empresa Boliviena de Industrializacién de Hidrocarburos, an desmedro de otras personas mas
iddneas. El nepotismo vicla los valores de honestidad, idoneidad e integridad.
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No podrdn ser servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos,
las personas que tuviesen relacién de parentesco o afinidad conforme lo disponen la Constitucién
Politica del Estado, el Estatuto del Funcionario Publico y las Normas Basicas del Sistema de
Administracién de Personal.

El servidor piblico que tenga relacién familiar de afinidad o consanguinidad con otro funcionario
o postulante deberd:

a) Especificar esa relacién a tiempo de ingresar a la empresa o cuando se presente segin
corresponda.

b) Declarar la relacién de incompatibilidad al momento de su ingreso o cuando se manifieste
la misma.

c) Excusarse de participar en funciones de control, supervisién o fiscalizacién, en procesos
de contratacién, seleccidn, evaluacidn en las que estén involucrados familiares.

ARTICULO 209, INTERESES ECONOMICOS ¥ RELACIONES COMERCIALES

en la Empresa Boliviana de Industrializaci¢n de Hidrocarburos, se consideraran conflictos de
intereses econdmicos cuando un servidor piblico, sus familiares o perscnas afines son

propietarios, socios, accionistas o representantes de empresas u organizaciones relacionadas con
la EBIH.

Los servidoras piblicos de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, deberdn

presentar oportunamente su excusa de participar en acciones, decisiones o recomendaciones
referentes a;

a) Proceso de contratacién de personal cuando se presenien a estas personas allegadas,

amistades o donde existan otros intereses.
b) Procesos de adquisicién o alquiler de bienes.
c} Contratacidn de servicios.
d} Proposicién o aprobacidn de procedimientos administrativos u operativos.
e} Negociacién de contratos, convenios o acuerdos.
f}  Ser proveedor por si o por terceros.

ARTICULO 212 ACTIVIDADES POLITICAS Y RELIGIOSAS

Los servidores publicos de la Empresa Boliviana de Industrializacidn de Hidrocarburos, en el
desarrollo de sus funciones deberin:

a} Abstenerse a cumplir funciones con intencién politica, ideoldgica, sectorial o religiosa.

b} Abstenerse de exigir o solicitar el cobro o descuento para fines politicos a otros servidores
publicos u otras personas particulares.

c! Abstenerse de exigir o solicitar periicipacién o afiliacién de un determinado partido
politico o religién nara optar o permanecer en un determinado cargo publico.
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d) Abstenerse de impedir o influir en la afiliacién o desafiliacion de servidores publicos en
una determinada asociacidn u organizacién.

e) Abstenerse de obligar o inducir a subalternos a la asistencia de actos politicos o religiosos
de cualquier naturaleza fuera de su horario de trabajo.

f) Abstenerse de realizar o difundir propaganda politica o religiosa entre los servidores

publices de ia empresa, personal de instituciones afines o personas particulares en
horario de trabajo.

ARTICULO 222 OTRAS ACTIVIDADES EXTERNAS

Las actividades externas de la Empresa Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, como ser
voluntariado, beneficencia, deportiva y aquellas relacionadas a estds que no generan conflicto de

intereses, estan permitidas en tanto no sean desarroliadas en el horario de trabajo de la jornada
laboral.

CAPITULO VI

ATENCION DE DENUNCIAS POR VULNERACION A PRINCIPIOS Y VALORES

ARTICULD 232 CONOC!IMIENTO Y ATENCION DE LAS DENUNCIAS

Toda denuncia por faltas a la ética, deberd ser presentada al Departamento de Gestién
Administrativa vy Recursos Humsanos de |a Empresa Boliviana de Industrializacién de
Hidrocarburos; la mima que contara con un Reglamento Especifico para atender los mismos,
donde se establezca el procedimiento v las sanciones.

ARTICULO 242 RESPONSABILIDAD DE DENUNCIAR LAS FALTAS Y LA ETICA

Toda servidora y servidor publico de la Empresa Boliviana de Industrializacidn de Hidrocarburos,
tiene la responsabilidad y la obligacién de denunciar las faltas a la ética, en el marco de la
veracidad, responsabilidad e integridad, los mismos cue deberan ser considerados al momento
de evaluar !a o las denuncias formuladas.

ARTICULOD 252 SANCIONES A LA VULNERACION DE LOS PRINCIPIOS ETICOS

Las faltas 2 la ética serdn procesadas en el marco del Articulo 17 de I3 Ley del Estatuto del
Funcionaric Publico que establece “Ef régimen disciplinario define el tratamiento a las situaciones
gue contravienen el presente Estatuto, el ordenamiento juridico administrative y el Reglamenteo
Intzrno de io Empresa Boliviana de !ndustriziizacién de Hidrocarburos, en el marco del articulo 29
de la Ley N2 1178 de Administracién v Coritrol Gubernamental y los articulos 13, 14 y 21 del
Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica aprobado por el DS 23318-A y
modificados por los DS N2 26237 de 29 de junic de 2001 y N2 29820 de 26 de noviembre de 2008.
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CAPITULO VII
DISPOSICICNES FINALES

ARTICULO 262 VIGENCIA

El presente Cédigo de Etica y Conducta de las Servidoras y Servidores Publicos de la Empresa
Boliviana de Industrializacién de Hidrocarburos, entrard en vigencia a partir de su aprobacién
mediante Resolucién Administrativa expresa.

ARTICULO 272 ACTUALIZACION

El presente Cédigo de Etica y Conducta de las Servidoras y Servidores Publicos de la Empresa
Boliviana de Industrializacién de Hidrocariros, serd revisado periddicamente y podrd ser
ajustado en funcién a la dindmica institucical v las disposiciones emanadas de! Ministerio de
Trabajo, Empleo y Previsién Social a través de la Direccién General del Servicio Civil.

ARTICULO 282 INTERPRETACION

En caso de ambigliedad o duda respecto de la aplicacién del Cédigo de Etica, estas serdn
interpretadas por el Vicaministerio de Empleo, Servicio Civil vy Cooperativas, a través de |a
Direccion General del Servicio Civil.
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