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RESOLUCION CGR-1/002/98
La Paz, 4 de febrero de 1998
CONSIDERANDO:

Que, el Ait. 22 de la Ley 1178 establece que la Contraloria General de la Republica es el
Organo Rector del Sistema de Control Gubernamental.

Que, conforme sefiala el Ait. 63 del D.S. 23215 corresponde al Contralor General de la
Republica emitir mediante resolucion la normalividad secundaria técnico-operativa
referida a aclividades de control gubernamental externo posterior.

Que, de acuerdo a Resolucion N® CGR-1/009/97 de 25 de marzo de 1.997, se aprueba la
emision de circulares, guias de uso interno para la Conlraloria General de la Republica.

POR TANTO:
El Conlralor General de la Republica, en uso de las alribuciones conferidas por ley
RESUE LVE:

ARTICULO UNICO.- Aprobar la Guia de -Audiloria Para el Examen de
Confiabilidad de los Regislros y Eslados Financieros. ' :

Registiese, comuniquese y archivese.
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Res. CGR-1/002/98 igencia: Febrero 98 Norma: CI/03/1

GUIA DE AUDITORIA PARA EL EXAMEN DE
Norma: CI/03/1 CONFIABILIDAD DE LOSREGISTROSY ESTADOS
FINANCIEROS

1. GENERALIDADES
1.1. Objetivoy alcancedeestaguia

Cada vez es mayor la necesidad de los ciudadanos de conocer como fueron administrados los
recursos confiados a los servidores publicos, quienes tienen la responsabilidad de rendir
cuentas de su gestion. En este sentido, la preparacion de registros y |a presentacion de estados
financieros contribuyen a los servidores publicos en e proceso de rendicion de cuentas y la
participacion del auditor interno gubernamental se congtituye en un elemento importante a
través de su opinidn sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros.

En este sentido, la presente guia se emite con el objeto de proporcionar orientacidn técnica para
el desarrollo de los procesos de planificacion, gecucion y preparacion de los informes sobre la
confiabilidad de los registros y estados financieros elaborados por las Unidades de Auditoria
Internadel Sector Pablico.

1.2. Disposicioneslegalesy profesionalesvinculadas a la auditoria de confiabilidad

La auditoria sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros esta vinculada a las
siguientes disposiciones legales y profesionales:

— Ley N° 1178y sus Decretos Reglamentarios.

— Normas de Auditoria Gubernamental y Normas Generales y Basicas de Control Interno
emitidas por la Contraloria General de la Republica.

— Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada (Resolucién
Suprema N° 218040 del 29 de julio de 1997).

— Resolucion Ministerial N° 704/89 emitida por € Ministerio de Finanzasy Normas Bésicas
del Sistema de Presupuesto (Resolucion Suprema N°© 217095 del 4 de julio de 1997).
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1.3. Caracteristicasdela confiabilidad

La confiabilidad es una condicion necesaria que deben presentar los registros y la
informacion financiera para una adecuada toma de decisiones. Dicha condicion es revelada
por el auditor interno gubernamental en su informe cuya opinion, en caso de ser confiable,
implica la inexistencia de errores o irregularidades significativas debido a la existencia de
una eficaz estructura de control interno.

El examen del auditor interno gubernamental serd suficiente para opinar sobre la
confiabilidad de los registros y estados financieros s es realizado conforme a las Normas
de Auditoria Gubernamental.

Dicho examen incluira la evaluacion del disefio y comprobacion de los procedimientos de:
autorizacion; segregacion de funciones, disefio y uso de los documentos y registros
apropiados; respaldo de las operaciones registradas; acceso restringido a bienes, registrosy
archivos, asi como larevision de la conformidad de la informacién financiera con respecto
a los principios y normas dictadas por €l Organo Rector del Sistema de Contabilidad
Integrada o, de ser necesario, los Principios de Contabilidad Genera mente Aceptados.

a) Diferencias entre laauditoriafinancieray la auditoria de confiabilidad

e Tipodeinformey auditor que lo emite:

— El informe sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser
emitido por e auditor interno de la entidad publica auditada. En dicho informe el
auditor opina sobre la confiabilidad de la informacion que surge de los registros y
estados financieros, incluyendo a los estados de eecucion presupuestaria y sus
registros correspondientes.

— El informe sobre la razonabilidad de la situacion patrimonial y financiera presentada en
los estados financieros de una entidad del Sector PuUblico puede ser emitido por
auditores externos correspondientes a 1) la Contraloria General de la Republica, 2) la
Unidad de Auditoria Interna del ente que gjerce tuicion sobre la entidad auditada o 3)
firmas privadas que presten servicios de auditoria o profesionales independientes
contratados atal efecto.

e Independencia:

— El auditor interno es el responsable obligado de emitir &l informe sobre la confiabilidad
delosregistrosy estados financieros de la entidad ala cual pertenece.

— El informe sobre la razonabilidad de los estados financieros no puede ser emitido por
un auditor que trabaje en relacién de dependencia con la entidad que |os emite.
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e Planificacion:

La planificacion de la auditoria financiera difiere principamente, respecto de la auditoria
sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros, en la oportunidad de las
pruebas y procedimientos que se aplican para la obtencion de evidencias suficientes y
competentes que sustenten la opinién del auditor.

— El auditor interno debe considerar en la planificacion de su examen, que todas las
auditorias realizadas en la Ultima gestion pueden proporcionarle informacion Gtil sobre
la eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de control interno
incorporados en ellos y, por otra parte, acumular evidencias para su informe final sobre
la confiabilidad de los registros y estados financieros.

Considerando o mencionado anteriormente, el conocimiento previo de los controles
contables vigentes, e acceso constante a la revision de los circuitos formales e
informales de informacion y el conocimiento sobre la entidad, reducen las actividades
de planificacion del auditor interno. Sélo deberd colocar mayor énfasis en la
actualizacion y evaluacion de aguellos segmentos en donde existan operaciones
significativas que no hayan sido evaluadas oportunamente o sobre las cuales no se
tenga un adecuado conocimiento.

Adicionalmente, el auditor interno deberd incluir en su planificacién la revision de los
estados de gjecucion presupuestaria, considerando para ello la normatividad que regula
la elaboracion, presentacion y ejecucion de los presupuestos del Sector Pablico.

— Laplanificacion de una auditoria financiera incluira la evaluacion de los controles en
una etapa preliminar, donde examinard la documentacion correspondiente a todo un
periodo, pero no podré observar los controles en los procesos o |os procedimientos de
control vigentes en el momento de su aplicacion como s |o puede hacer e auditor
interno.

Para el auditor externo, la oportunidad de las pruebas también estara condicionada por
lafecha de contratacion de sus serviciosy, en € caso de que la auditoria fuera realizada
por parte de la Contraloria General de la Republica, dependera de su programacion
operativaanual de actividades.

e Destinatariosy remision:

El informe sobre los estados financieros de cualquier entidad del Sector Publico contiene
una opinién sobre la razonabilidad de los mismos que trasciende a terceros, en cambio, €l
informe de confiabilidad sobre los registros y estados financieros se emite, principal mente,
para consideracion del maximo ejecutivo de la entidad.
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b)

El informe sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser
dirigido a maximo gecutivo de la entidad y remitido inmediatamente después de ser
concluido a dicha autoridad y al ente tutor. Asimismo, de acuerdo con € art. 42° de la
Ley N° 1178, inciso b), las Unidades de Auditoria Interna deben remitir copia de todo
infforme de auditoria que produzcan a la Contraloria General de la Republica,
manifestéandol e la disponibilidad de los papeles de trabajo para su inspeccion.

Adicionalmente, las entidades del Sector Publico con patrimonio propio y autonomia
financiera deberan enviar el informe del auditor interno a la Contaduria General del
Estado (CGE) junto alos estados financieros y sus notas correspondientes.

El informe sobre los estados financieros de una entidad del Sector Pablico emitido por
la Contraloria General de la Republica, sera dirigido a H. Congreso Nacional, a H.
Consgjo Municipa o a H. Consgjo Universitario, segun sea el caso. Asimismo, debe
ser enviado por el Contralor General al maximo gecutivo y aladireccion colegiada de
la entidad que gjerce tuicion y dentro de los 20 dias siguientes, a las pertinentes
Comisiones del H. Congreso Nacional o a H. Consgjo Municipal o a H. Consgo
Universitario, segin corresponda

Puntos en comUn con una auditoria financiera

Tanto en la auditoria financiera como en la auditoria de confiabilidad, los estados
financieros son analizados bajo los criterios contables establecidos por € Organo
Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o, de ser necesario, los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados.

El desarrollo de las auditorias financieras y de confiabilidad se debe redizar de
acuerdo alas Normas de Auditoria Gubernamental .

Los informes emitidos por el auditor externo y por el auditor interno como producto de
sus auditorias aumentan la confiabilidad y credibilidad de la informacion sujeta a
examen, consecuentemente, otorgan transparencia a dicha informacion.

1.4. Responsabilidad del auditor

El desarrollo del trabajo debe considerar e cumplimiento de las siguientes normas generales
de auditoria gubernamental: competencia, independencia, ética, diligencia profesional, control
de calidad y disposiciones legaes aplicables, como asi también, de las normas de auditoria
gubernamental referidas ala auditoria financiera que sean aplicables.
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La opinion de auditor interno como producto final de su examen de confiabilidad de los
registros y estados financieros puede originar responsabilidades para € auditor con
consecuencias administrativas, sin perjuicio de las civiles o penales.

Laresponsabilidad del auditor surge, entre otras circunstancias, por omision en la aplicacion de
las normas profesionales o por una aplicacion incorrecta de dichas normas que origine un
informe con una opinidn que no manifieste adecuadamente los errores o irregularidades de la
informacion financiera examinada. Asimismo, estdn consideradas dentro de esta
responsabilidad a aquellas omisiones deliberadas de hallazgos o conclusiones que, de ser
adecuadamente informadas, harian variar significativamente la opinién originamente
vertida.

En este sentido, & Art. N° 64 del D.S. N° 23318-A establece lo siguiente:

“Para efectos de determinar la responsabilidad del auditor o consultor especializado para
auditoria se tomard como causales por anaogia las previstas en € art. 20 del Codigo de
Procedimiento Civil, en lo aplicable, ademés de las siguientes entre otras’:

— No excusarse de la realizaciéon de un trabgjo en caso de incompatibilidad o conflicto de
intereses manifiesto;

— No informar oportunamente por escrito a superior jerérquico sobre una posible
incompatibilidad o conflicto deintereses;

— No manifestar con claridad y en forma completa en los informes de Auditoria las posibles
irregularidades que detecte u omitir cualquier informacién que pueda favorecer a los
involucrados.

— No manifestar en € informe anual a que se refiere € inciso €) del articulo 27 de la Ley
1178 su concepto sobre la confiabilidad de los registros y las desviaciones de importancia
delas cifras contables de | os estados financieros;

— No rectificar o0 no ser rectificable € incumplimiento de las Normas de Auditoria
Gubernamental, que desvirtlia un trabajo especifico.

Las causa es sefid adas daran lugar a

— en d caso de auditor servidor publico a proceso interno para determinar la
responsabilidad administrativa, sin perjuicio de laresponsabilidad civil o pendl.

— en d caso de auditores, consultores especializados o firmas contratadas, a la inmediata
resolucion del contrato, de acuerdo al art n° 569 del Cédigo Civil, con devolucion de las
sumas pagadas, sin perjuicio de la responsabilidad civil o pena que pudiera corresponder.
Para este efecto en |os contratos debera estipularse la aplicacion dd citado articulo”.
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2. OBJETO DE LA AUDITORIA DE CONFIABILIDAD

2.1. Estadosfinancieros que deben ser examinados

Segun @ Titulo 111, Capitulo I1l, punto 1., de las Normas del Sistema de Contabilidad
Gubernamental Integrada, “Las entidades del Sector PUblico muestran, a través de los Estados

Financieros Basicosy Complementarios su situacion presupuestaria, financieray patrimonial”.

Estados Financieros Basicos:

— Badance Generdl.

— Estado de Resultados.

— Estado de Flujo de Efectivo.

— Estado de Cambios en € Patrimonio Neto.

— Estado de Ejecucion del Presupuesto de Recursos.
— Estado de Ejecucion ddl Presupuesto de Gastos.

—  CuentaAhorro - Inversion - Financiamiento.

Los Estados Financieros Bésicos, excepto los de gecucidon presupuestaria deben contener
informacion de la gestion anterior. La informacion del afio actua estard presentada como
primer columnay en la segunda columna la informacion de la gestion anterior, reexpresada a
moneda de cierre de la gestion actual. Las entidades dd Sector Publico deberan hacer las
revelaciones o declaraciones necesarias para facilitar la interpretacion de la informacion
contenida en los estados financieros, mediante notas explicativas que forman parte integrante
de los mismos. Dichas notas pueden ser presentadas en forma narrativa o compiladas en forma
de planillas o cuadrosy contendran informacion comparativa cuando corresponda.

Estados Financieros Complementarios: son todos aguellos que detallan o andizan la
informacion contenida en los estados financieros basicos, entre otros se mencionan los
siguientes:

— Estado de movimientos de Activos Fijos.
— Inventario de existencias 0 amacenes.
— Conciliacion de cuentas bancarias y detalle de Deudoresy Acreedores.

Los Estados Financieros que se deben auditar tienen relacion directa con agquellos que deben

ser emitidos, a respecto las Normas del Sistema de Contabilidad Gubernamenta Integrada
manifiestan en € Titulo I11, Capitulo I11, punto 2.2, o Siguiente:
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e Los organismos gque componen la Administracién Naciona (Administracion Central y
Administraciones Departamentales o Prefecturas), para fines de administracion interno y
control, podrén elaborar estados financieros basicos, la informacidn patrimonia no tiene
propositos de consolidacion con los que elaborala CGE parala Administracion Naciona.
L os estados de gjecucion presupuestaria elaborados por estos, deberan confrontarse con los
reportes remitidos por la CGE.

Estas unidades organizacionales deben remitir a la CGE, en los plazos y modalidades
establecidas, los siguientes estados:

- Estado de Ejecucion del Presupuesto de Recursos.

- Estado de Ejecucion ddl Presupuesto de Gastos.

- Estado de Movimientos de Activos Fijos.

- Inventario de existencias 0 almacenes.

- Conciliacién de cuentas bancarias y detalle de Deudoresy Acreedores.

Las unidades de auditoria interna de las entidades de la Administracion Naciona deberan
emitir € informe de confiabilidad sobre los estados financieros basicos y complementarios
gue se emitan y sus respectivos registros contables.

e Los Gobiernos Municipaes, Entidades de Seguridad Social, Entidades Descentralizadas
sin fines Empresariales, Empresas Publicas no Financieras y Entidades del Sector Publico
Financiero deben elaborar |os estados financieros basicos y complementarios mencionados
en laprimer parte de este punto.

Las unidades de auditoria interna de estas entidades deberdn emitir € informe sobre la
confiabilidad de dichos estados financieros y sus registros contabl es correspondientes.

2.2. Registroscontables sujetosa verificacion y libros contables obligatorios

Los registros contables a utilizar por las entidades del Sector Publico, dependen de los
sguientes factores.

— Normas de la Contaduria General del Estado.
— Sistemas de procesamiento que utilicen las entidades.
— Necesidades de cada entidad para fines de control.

Al respecto, las Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Gubernamentd Integrada

establece en d Titulo 111, Capitulo I, punto 7, los siguientes libros contables y registros
andliticos:.
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Los libros contabl es obligatorios son:

— LibroDiario.

— Libro Mayor.

— Librodelnventariosy Balances.

— LibroVentas VA y Compras VA paraempresas publicas.

Las entidades podrén llevar ademés los registros que estime convenientes para lograr mayor
orden, claridad, adecuada informacién y gercer € correspondiente control. Estos registros
tendran lacalidad de auxiliares y no estaran sujetos a legalizacién exigida por las disposiciones
legales vigentes. Como por gemplo :

— Registros de gecucion del presupuesto de recursosy gastos.
— Registro del movimiento de activosfijos.

— Regigtro del movimiento de cuentas bancarias.

— Registro del movimiento de deudoresy acreedores.

— Regigtro del movimiento de fondos en avance.

— Registro del movimiento de existencias de almacenes.

El art. 40° del Cddigo de Comercio dispone que las entidades deben llevar los libros
encuadernados y foliados, siendo también validos los asientos y anotaciones que se efectlien
por cuaquier medio mecanico o eectronico sobre hojas removibles o tarjetas, que
posteriormente deberan ser encuadernados correl ativamente para formar |os libros obligatorios.

En €& caso de los libros producidos por medios mecanicos o electronicos, os mismos deberan
ser impresos y encuadernados para facilitar € conocimiento de las operaciones y servir,
cuando correspondan, de prueba clara, completa y fidedigna en los procesos de revision y
verificacion.

Los libros contables seran |egalizados de acuerdo alas disposiciones vigentes.

Lalegaizacion es una de las caracteristicas de | os libros contables que debe ser verificada por
el auditor interno. La existencia de la legalizacion perfeccionalatransparencia de |os registros.
En e informe del auditor interno sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros se

debe incluir un parrafo que manifieste s los estados financieros examinados surgen o no de
libros contables |egalizados.
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2.3. Contabilidad integrada

La auditoria de confiabilidad de los registros y estados financieros debe verificar la
implementacion del Sistema de Contabilidad Integrada de acuerdo con las disposiciones de las
Normas Basicas correspondientes. Asmismo, € auditor deberd redizar las pruebas y
procedimientos de auditoria necesarios para determinar la consistencia entre los estados de
glecucion dd presupuesto y 1os estados patrimoniales'y de resultados de la entidad.

La fdta de implementacién del Sistema de Contabilidad Integrada no solo origina un
incumplimiento de la maxima autoridad gecutiva de la entidad a la obligatoriedad de su
aplicacion, impuesta por Resolucién Suprema N° 218040 emitida € 29/07/97, sino que
también genera tareas adicionales para € auditor interno en cuanto a la planificacion y
gecucion de la auditoria precisamente por la falta de integracion adudida En estas
circunstancias se deberd ampliar € alcance de los procedimientos para validar las cifras
expuestas en € estado de gecucion del presupuesto y verificar su consistencia con los estados
patrimoniaesy de resultados de la entidad.

El art. N° 12 de la Ley N° 1178 define la integracion de la siguiente forma: “El Sistema de
Contabilidad Integrada incorporard las transacciones presupuestarias, financieras y
patrimoniales en un sistema comun, oportuno y confiable, destino y fuente de los datos
expresados en términos monetarios. Con base en los datos financieros y no financieros
generard informacion relevante y (til para la toma de decisiones por las autoridades que
regulan lamarchadel Estado y de cada una de sus entidades, asegurando que:

— El dstema contable especifico para cada entidad o conjunto de entidades similares,
responda a la naturaleza de las mismas y a sus requerimientos operativos y gerenciaes
respetando |os principios y normas de aplicacion generdl;

— La Contabilidad Integrada identifique, cuando sea relevante, @ costo de las acciones del
Estado y mida los resultados obtenidos.”
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3. PLANIFICACION

L as entidades publicas presentan diferentes actividades, operaciones, organizaciones, sistemas
de informacion, sistemas de control, etc., por |0 que cada trabgjo de auditoria debe tener en
cuenta las caracteristicas propias de cada una de dlas y determinar los distintos riesgos que
pueden presentarse.

Para que todos los trabgjos, una vez finalizados, cubran los objetivos y riesgos especificos de
cada entidad es indispensable un proceso de planificacién que identifique los pasos y métodos
para alcanzar |os resultados esperados en formaeficaz y eficiente.

L os objetivos de la planificacion de la auditoria son:

— Deéfinir la naturdeza de los procedimientos a ser utilizados conjuntamente con su
oportunidad y extension.

— Deerminar los recursos y tiempos necesarios para desarrollar los procedimientos
definidos.

— Reacionar los procedimientos con los tiempos determinados para poder efectuar el
seguimiento de las tareas y cumplir con los plazos legales de emisién del informe
correspondiente.

La planificacion representa € plan genera para la auditoria. Iniciamente, se deben redlizar
actividades que nos permitan tener una vision total y globa acerca de la entidad en su
conjunto. Dentro de esta etapa pueden identificarse |os Siguientes pasos.

—  Comprension de las actividades de la entidad.

— Redlizacion de un andlisis de planificacion.

— Deerminacién de los niveles de significatividad.

— Identificacion de los objetivos criticos.

— Evauacion delos sistemas de informacién, contabilidad y control.
— Determinacion del riesgo de control anivel ingtitucional.

Asi, durante e andlisis efectuado se identifican aquellas éreas en las que pondremos un
especid interes y mayor énfasis de trabgo (unidades operativas, corrientes de informacion,
rubros contables, etc.). Una vez identificadas dichas areas, se efectuan actividades de
planificacion adicionaes que determinarén € enfoque especifico para cadaunade dllas.

Dentro de esta segunda etapa y ya para cada componente identificado, se redizan los
siguientes pasos.

— Evauacion de riesgo inherente por componente.
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— Evauacion de riesgo de control por componente.

— Preparacion dd programa de trabajo para probar € control interno.

— Preparacion del programade trabajo para procedimientos sustantivos.

—  Preparacion de memorandum de programacion de auditoria (MPA).

— Aprobacion del memorandum de programacion y los programas de trabgjo especificos
para cada componente.

Lainformacion obtenida durante la planificacion debe ser organizaday ordenada de maneratal
gue sirva principamente como un instrumento de trabg o para planificar las sSiguientes etapas
debiendo resumir € plan fina en un documento denominado “Memorandum de Programacion
de Auditoria (MPA), que sera comunicado a todos los miembros del equipo de auditoria
formado para larealizacion ddl trabgjo, con lafinalidad de que cada integrante tenga un buen
entendimiento de la entidad y de su propio papel en laauditoria.

La auditoria de confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser planificada
considerando |os restantes auditorias incluidas en e Programa Operativo Anual de la Unidad.
Cabe recordar que todas las auditorias requieren de una evaluacion del control interno parala
identificacion de los riesgos relacionados con € objeto de cada una de ellas y, los resultados de
dichas evaluaciones, podran ser utilizados para reducir los tiempos de planificacion y gecucion
de los procedimientos necesarios para poder emitir una opinién sobre la confiabilidad de los
registros y estados financieros.

3.1. Programa operativo anual

Por la responsabilidad y las caracteristicas propias de su funcion e auditor interno debe
tener e conocimiento necesario y actualizado de las actividades de control del sistema
contable. El auditor interno debe actualizar su evaluacion en aquellos componentes donde
existan operaciones significativas que no hayan sido revisadas oportunamente.

El auditor interno debe incluir en su programa operativo anual las auditorias que considere
necesarias para evaluar la eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos
de control interno incorporados a ellos. Debe considerar también la rotacion del énfasis de
auditoria entre las digtintas unidades operativas y entre los componentes relevantes de la
informacién financiera. Estas auditorias deben ser Utiles para evaluar la eficacia de los
sistemas de control y determinar el grado de confianza que le asignara a control interno
vigente para poder establecer la naturaleza, alcance y oportunidad de los procedimientos
sustantivos aplicables para la validacion de saldos de los estados financieros a cierre del
gercicio.

La programacion de actividades debera considerar 1a oportunidad en que se desarrollaran
las auditorias para aumentar la eficiencia de los resultados. Por gjemplo, un inventario de
existencias serd mas conveniente realizarlo cerca del cierre del gercicio que en los
primeros meses del mismo.
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La programacion anual de los trabagjos de auditoria interna deben ser explicados a la
maxima autoridad ejecutiva con €l fin de lograr su pleno apoyo y respaldo. La entidad debe
adecuar su estructura administrativa y contable para procurar 1os medios necesarios que
permitan satisfacer 10s regquerimientos de informacion en los plazos legal es establ ecidos.

La naturaleza y oportunidad de las auditorias a incluir en el POA debera considerar, entre
otros aspectos, €l doble propésito que se espera obtener de ellos.

El doble proposito implica que las auditorias programadas durante el gjercicio deben
proporcionar evidencias respecto a la eficacia de los controles internos existentes como asi
también, elementos de juicio necesarios para arribar a una conclusién sobre la confiabilidad
de los registros y estados financieros. Por ejemplo, un arqueo o un inventario serén Utiles
no solo para evaluar 1os controles vigentes sobre |as existencias sino también para verificar
el adecuado registro de las mismas. La programacién deberd comprender las caracteristicas
de los arqueos e inventarios a realizar como asi también la verificacion de los resultados de
dichos procedimientos con |os registros correspondientes.

3.2. Memorandum de planificacion de auditoria (M PA)

Este documento resume la informacion clave obtenida durante € proceso de planificacion de la
auditoria. Es una forma de resumir las decisiones importantes y de guiar a los miembros del
equipo de trabgjo. Lainformacion clave que debe integrar este memorandum, esla siguiente:

Términosdereferencia

En los términos de referencia se deben considerar los siguientes temas que, a manera de
gemplo, se citan a continuacion:

— Principales objetivos y responsabilidades en materiade informes

Deberd sefiadlarse que e objetivo del examen es emitir un informe dentro del plazo legal
establecido conteniendo la opinion del auditor interno sobre la confiabilidad de los registros y
estados financieros a 31 de diciembre de 19xx. El titular de la entidad es responsable de la
presentaci on oportuna de los estados financieros y de la veracidad de lainformacion contenida
en los mismos. El titular de la UAI es responsable por la opinidén que emita en funcién ala
auditoria redizada. S durante € transcurso de la auditoria se detectaren halazgos
dgnificativos, éstos serdn objeto de informes separados sobre los controles o de
responsabilidades, segin lo exijan las circunstancias.
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— Alcance

Es importante sefidar e dcance de la auditoria, como por gemplo “Nuestro examen
comprendera las principales operaciones, los registros utilizados y la informacion financiera
emitida por laentidad para € gercicio terminado a 31 de diciembre de 19xx”.

— Normas vigentes parad desarrollo delaauditoria

e Ley N° 1178y Decretos Supremos Reglamentarios.

e Normas de Auditoria Gubernamental, Normas Generadles y Bésicas de Control Interno
emitidas por la Contraloria General dela Republica

e Normas Basicas dd Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada (Resolucion
SupremaN° 218040 del 29 dejulio de 1997).

e Resolucion Minigterial N° 704/89 emitida por € Ministerio de Finanzas y sus
modificaciones y Normas Basicas del Sistema de Presupuesto (Resolucion Suprema N°
217095).

—  Fechade presentacién del informe

El informe del auditor interno debe ser remitido a la CGR simultaneamente a envio a la
maxima autoridad de la entidad. Dicho informe junto a los estados financieros y las notas
correspondientes deben ser remitidos dentro de los tres meses de la finadlizacion del gercicio
fiscal ala entidad que gerce tuicion sobre la entidad y a la CGE. Por otra parte, dentro del
plazo sefidado precedentemente, los estados financieros, sus notas correspondientes y los
papel es de trabaj 0 deben ser puestos a disposicion dela CGR.

I nfor macion sobr e los antecedentes, operaciones dela entidad y susriesgos inher entes

La comprension de la situacion economicay de las actividades de la entidad a ser auditada es
un requisito necesario para lograr una auditoria efectiva. Es esencia contar con suficiente
informacion sobre las actividades de la entidad, a fin de evaluar € medio en € cual opera, los
individuos que conducen lamismay los factores que influyen sobre su éxito o fracaso.

El examen de auditoria esté basado en la comprension de la actividad de la entidad auditada.
Unicamente se estara en condiciones de verificar s los estados financieros son confiables s
hemos comprendido en primer término su actividad; por lo tanto debemos desarrollar o
actualizar nuestra comprensién sobre la misma, considerando, evaluando y documentando los
Siguientes aspectos.

— Antecedentes de laentidad
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Estos antecedentes deben formar parte del leggjo permanente de auditoria. Solo deberian ser
mencionadas las modificaciones ingtitucionales que se hayan producido por efectos de nuevas
disposiciones legales o por normativas que haya emitido € ente que gerce tuicion. Sin
embargo, no es objetable una descripcion breve de los antecedentes correspondientes a la
creacion de laentidad, como por g emplo:

La Entidad ha sido creada como ingtitucién perteneciente ad Gobierno Centrd (S es € caso)
con autonomiade gestion, mediante Ley ....... , promulgadaen ...............

Posteriormente, mediante la Ley ...... de Ministerios del Poder Ejecutivo, promulgada €
................. de 199.y D.S. N°......, de ..de ....... de 199X sea ha reestructurado la composicion y
atribuciones de los Ministerios del Poder Ejecutivo (S es el caso).

Deacuerdocon e D.S. ..... de ........ - Reglamento de la Ley de Ministerios -, sus principales
funciones son las siguientes: (detallarlas).

— Estructura organizativa

Se debe adjuntar un organigrama y hacer mencién a grado de concentracion de la toma de
decisiones como asi también la cantidad de empl eados dependientes de cada area operativa.

— Naturalezade las operaciones

El conocimiento de “que hace”, “como lo hace’, “para quien lo hace’ y “donde lo hace”
facilita la identificacion de areas de riesgo y mejora € desarrollo de la auditoria. Se deben
relevar |os siguientes aspectos.

e Marco legal y objetivos de laentidad.

e Meétodos de operacion.

e Caracterigticas delos clientes, usuarios y/o beneficiarios.

e Métodos de distribucion y almacenamiento.

e Factores anormalesy estacionales que afectan la actividad.

e Principalesinsumosy procesos de compras.

e Fuentesde provision y principal es proveedores.

e Caracterigticas delosinmueblesy principal es maguinarias.

e Numero de empleados de la entidad y acuerdos laborales existentes,

e Injerencia de la entidad tutora y otras entidades relacionadas en las decisiones de la
entidad.

e Edtructuray patrimonio de la entidad.

e Describir las fuentes de los recursos, incluyendo donaciones y financiamientos internos 'y
externos.
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Como producto de este andlisis y comprension de la actividad de la entidad auditada, debemos
obtener aguellos aspectos 0 segmentos de dicha actividad sobre los cuaes deseamos
asegurarnos que reciban una especial atencion en € plan de auditoriay mencionar los riesgos
inherentes que puedan afectar ala confiabilidad de |os estados financieros en su conjunto.

Adicionamente, debemos incluir un detale de los hechos y transacciones individua mente
significativos, que requieran un tratamiento especifico en nuestro acance.

Sistema de informacién financiera contable

Se detdlara la informacion financiera emitida por la entidad y registros contables y
presupuestarios utilizados, como asi también la periodicidad con que se emite dicha
informacion.

Debera incluirse una breve descripcion de la configuracion vigente del sistema de
procesamiento electronico de datos y normas de seguridad implementadas sobre los datos
procesados.

Adicionamente, esta etapa comprendera el andisis de:

— Lossstemasy controles de informacién contable.

— Lossstemas de contabilidad presupuestaria aplicados.

— Laspréacticas utilizadas parala administracion de fondos.

— El grado de centralizacion o descentralizacion de las actividades contables y financieras.

—  Los principal es procedimientos administrativo-contabl es.

— Losmétodos de vauacion.

— Las principales précticas y principios contables aplicados que utiliza la entidad para
preparar sus registros y estados financieros, como asi también la existencia de cambios en
su aplicacion respecto del gjercicio anterior.

También deberdn ser detallados los problemas en la aplicacion de los principios que se
detectaron en afios anteriores.

Ambiente de control

Se deberd mencionar e compromiso existente de la gerencia para generar un ambiente
favorable hacia la aplicacion de los controles. Es decir, laimportancia que la gerencia otorga a
los controles y la exigencia que g erce para obtener informacion confiable.

Asimismo, se debe expresar € grado de separacion de funciones existente, las
responsabilidades de lagerenciay su participacion en latoma de decisiones.

Por otra parte, se mencionara e resultado de laevaluacion de lainformacion més relevante que
utilizala gerenciapara controlar la entidad y la g ecucion de las operaciones mas significativas.
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Adicionalmente, documentaremos aquellos riesgos de control importantes que pueden afectar a
la confiabilidad de los registros y estados financieros tomados en su conjunto.

Revisiones analiticasy determinacion delosriesgosinherentes

Comparacion de lainformacidn financiera en moneda homogénea de la gestién actual respecto
de gercicio anterior, a efecto de andizar vertical y horizontalmente e origen de las
variaciones entre los rubros y cuentas de dichainformacion.

En base a andlisis anterior, a los resultados de las evaluaciones de la estructura del control
interno y a la experiencia del Auditor en la entidad, se determinarén las &reas o rubros de
mayores riesgos que seran objeto de mayor énfasisen €l trabgjo.

Examenes de auditoria practicados

Se mencionarén y, de corresponder, se programard el seguimiento de |os resultados relevantes
de las auditorias financieras o especiales practicadas por firmas privadas de auditoria, CGR 0
Unidad de Auditoria Interna del ente tutor. También debera ser informado los aspectos
relevantes del dltimo informe sobre confiabilidad efectuado por la Unidad de Auditoria
Interna.

Evaluacion de los sistemas de infor macion, contabilidad y control
Parala consideracion de este tema se ha desarrollado € punto 4. de la presente guia.
Enfoque de auditoria

Para la determinacion del enfoque para cada uno de los componentes determinados es
necesariala evauacion de los riesgos que se ha desarrollado en € punto 5. de la presente guia.

El desarrollo de un enfoque efectivo y eficiente que responda a los riesgos determinados
requiere la seleccion de procedimientos que proporcionen un nivel adecuado de satisfaccion de
auditoria con lamenor inversion posible de recursos.

Se debera documentar en términos generales | os siguientes aspectos.

— El nivel de confianza planificada en los controles.

— Procedimientos especificos requeridos para las areas de mayor riesgo o para temas que
requieran una atencion especial.

— Como se obtendra la confianza en los controles y S esto se redliza a través de pruebas
detalladas de cumplimiento de controles clave u otro tipo de procedimientos.
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— La naturaleza genera de los procedimientos sustantivos, especificando en términos
generdles s seran procedimientos analiticos 0 pruebas detalladas de transacciones o
saldos.

En la determinacion del enfoque se debe considerar que la auditoria sobre confiabilidad
utilizara € resultado de las auditorias previas programadas y no programadas redizadas
durante €l gercicio como elemento de juicio para determinar € nivel de confianza que
depositara en los controles vigentes. Cada componente debera ser evaluado respecto de los
riesgos inherentes y de control determinados, utilizando € conocimiento de auditoria
acumulado y la informacion obtenida. Los riesgos deben ser evauados considerando la
significatividad de los componentes. Las evaluaciones de riesgo permitirdn a auditor interno
documentar su estimacion del riesgo y determinar € enfoque de auditoria para cada
componente.

Consideracion sobre significatividad

La significatividad en la planificacion de la auditoria implica considerar e nivel de error o
irregularidad que puede existir sin distorsionar los estados financieros. Esto proporciona los
siguientes beneficios:

— La naturdeza y acance de los procedimientos de auditoria son megjor planificados y
resultan més efectivos.

— Los miembros del equipo de auditoria estan megjor informados acerca de lo que se
considera significativo y por consiguiente se reduce e énfasis sobre los itemes no
significativos.

En la etapa de findizacion de la auditoria es necesario considerar los errores o irregularidades

identificadas para determinar s representan distorsones dignificativas en los estados

financieros tomados en su conjunto. Las evaluaciones de significatividad son aplicablestanto a

los rubros y cuentas en formaindividual como conjunta

No existen criterios rigidos sobre los cuales basar la evaluacion de la significatividad para los

estados financieros tomados en su conjunto o paraeva uar lasignificatividad de cuentas, rubros

o itemes individuales, en todos estos aspectos primad criterio profesional. Sin embargo, como

guia paraevduar lasignificatividad de una cuenta, item o grupo de itemes es Util considerar:

— Naturaezadelositemes

— Magnitud y efecto relativo de los itemes, considerando:

e Monto absoluto del gjuste en si mismo.
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e Magnitud con relacion a los montos de los estados financieros 0 exposiciones
necesarias, por gemplo porcentgjes sobre:

Laclase de activo, pasivo, ingresos o gastos.

Activo o0 pasivo corriente.

Total del activo o pasivo.

Ventas, resultados netos del gercicio.

Patrimonio Neto.
La experienciaindica que e porcentgje utilizado, para las mediciones anteriores con €
objetivo de evaluar lasignificatividad, oscilaentreel 5y € 10%.

* K K % ¥

e  Su efecto sobre los indices financieros
— Su efecto potencial sobre los estados financieros futuros.
Administracion del trabajo

Las fechas de las digtintas etapas en que se desarrollara la auditoria sobre la confiabilidad de
los registros y estados financieros deben estar relacionadas con e Programa Operativo Anual.

Se establecera razonablemente el tiempo a utilizar para la determinacién de las necesidades de
personal necesario parallevar a cabo € trabgo.

— Fechasdelasetapasacumplir

Planificacion 00/00/00 a 00/00/00
Ejecucién 00/00/00 a 00/00/00
Comunicacion de resultados

y Presentacién de Informe 00/00/00 al 00/00/00

— PresupuestodeHoras
Per sonales Planificacion y Ejecucion de Pruebas Informe Total
Programacién
Director/Jefe X X X X
Supervisor X X X X
Auditor S X X X X
Auditor Jr. X X X X
Total X X X X
Programasdetrabajo

Adjuntar programas especificos para cada objetivo de auditoria.
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4. EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION, CONTABILIDAD Y
CONTROL

4.1. Objetivos
— Comprender e ambiente general de control en que operala entidad.

— Digtinguir aquellos controles que directamente influiran en e enfoque de auditoria a
emplear.

Independientemente del enfoque de auditoria que se utilice, siempre es imprescindible
efectuar un relevamiento de los sistemas de informacion, contabilidad y control al
comenzar una labor de auditoria. Normalmente estas tareas se van arealizar en la etapa de
planificacion.

El conocimiento general de los sistemas de informacion, contabilidad y control de un ente,
por ser un factor totalmente relacionado con la determinacion de la naturaleza, alcance y
oportunidad de las pruebas de auditoria a realizar, necesariamente va a tener que efectuarse
antes de la etapa de gecucion de auditoria y, en ciertos casos, como primera tarea de la
etapa de planificacion.

Este relevamiento puede ubicarse en el tiempo dividido en dos momentos:

— enlaprimer etapa, donde se van a considerar principamente |los aspectos relacionados
con €l ambiente de control.

— enlasegunda etapa, donde se va a analizar €l sistema en forma minuciosa Unicamente
para aquellos componentes donde se efectuard un enfoque de auditoria hacia los
controlesy no un enfoque sustantivo.

En esta oportunidad, se necesitara lograr una clara comprension del flujo de las
operaciones y una evaluacion sobre el disefio de aquellos controles que se determinen
como controles clave.

4.2. Relevamiento de controles

| dentificados |os componentes sujetos a examen, se asignaran a cada uno de ellos factores
de riesgo inherente y de control. La existencia de factores de riesgo de control presupone €l
conocimiento del sistema de controles de la entidad pues analiza en que casos |os controles
no cumplen o ayudan a concretar e objetivo de auditoria. Dicho objetivo es obtener
satisfaccion vdlida y suficiente sobre la validez de las afirmaciones contenidas en los
estados financieros.
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La existencia de controles, dentro del sistema de procesamiento de informacion de la
empresa, que ayudan a otorgar validez a las afirmaciones contenidas en los estados
financieros, hara que la labor se centre en la evaluacion de los mismos y en comprobar su
adecuado funcionamiento.

En otras palabras, en la medida que la empresa posea controles que funcionando

adecuadamente permitan concluir que las afirmaciones contenidas en los estados

financieros son vaidas, e auditor centrard su atencion Unicamente en esos controles, en

desmedro de todos aquellos que, si bien son necesarios, funcionen o no adecuadamente, no

tienen vinculacion directa con el objetivo de auditoria.

El enfoque hacia los controles presupone la realizacion de tareas como:

— Conocer € sistema de informacion, contabilidad y control vigente.

— ldentificar sus puntos fuertes y débiles.

— Seleccionar entre los puntos fuertes de control (controles clave), aguellos que
satisfacen el objetivo de auditoria, y por lo tanto otorgan validez a las afirmaciones

contenidas en los estados financieros.

— Evauar s resulta eficiente, en términos de la relaciéon costo/beneficio, confiar en la
prueba de esos controles mas que en larealizacion de otro procedimiento alternativo.

— Confeccionar, a partir de esos controles en los que se depositara confianza, pruebas
gue permitan concluir que el funcionamiento del control es adecuado. Esto es lo que
brindarala evidenciay satisfaccién de auditoria necesaria.

Por lo tanto, €l auditor debe realizar procedimientos tendientes a:

— Conocer la concepcion y comportamiento de |os sistemas de informacion, contabilidad
y control.

— Reevar e sistema vigente aplicando la técnica de relevamiento que resulte méas
efectivay eficiente.

— ldentificar aquellos controles en |os que se depositara confianza de auditoria.

— Confeccionar los procedimientos que permitan comprobar el funcionamiento de los
controles antes identificados.

— Informar a la gerencia sobre la ausencia de procedimientos o sobre la existencia de
controles que, funcionando mal, generan o posibiliten algun perjuicio a ente.
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Cabe aclarar que en una primera auditoria todas estas actividades relacionadas con el
conocimiento del sistema de informacion, contabilidad y control van a requerir mas labor
gue la necesaria para auditorias recurrentes, donde ya se conoce como opera el sistema,
cual es su estructura y cua es su ambiente general de control a través del conocimiento
acumulado y experiencia de trabgjos anteriores, en esta situacion e relevamiento se
limitar& Unicamente a obtener el conocimiento de las modificaciones o cambios en los
sistemas. Esta Ultima tarea, normalmente se la conoce como “procedimientos de
actualizacion de sistemas’.

Al conocer la existencia de modificaciones o cambios en los sistemas, se debe tomar nota
de ellos y documentarlos en los papeles de trabajo. Se deberd identificar si sigue siendo
vigente el enfoque de auditoria planificado anteriormente, si es conveniente modificarlo o,
Si con agregar cambios menores, se puede obtener |a satisfaccion de auditoria deseada.

Hay muchas formas de documentar la comprension de los sistemas de informacion,
contabilidad y control. Dentro de |as técnicas mas conocidas se puede mencionar:

— Cursogramas o diagramas de flujo.
— Descripciones narrativas.
— Cuestionarios especiales.

Una vez comprendido y analizado el sistema de informacion, contabilidad y control,
corresponde evaluarlo.

La evaluacion de los controles se basa fundamentalmente en e criterio profesional. El
proceso de evaluacion de |os controles generalmente implica la realizacion de los siguientes
pasos:

— ldentificar los controles clave potenciales.

— Reconsiderar laevaluacion inicial de enfoguey riesgo de auditoria.

— Evauar las debilidades encontradas y el efecto que éstas tienen sobre e enfoque
previamente planificado.

4.3. ldentificacion delos controles clave potenciales

Control clave es aquel control que retine dos condiciones:

— proporciona satisfaccion de auditoria relevante siempre que esté operando
efectivamenteyy,

— laproporciona de modo més eficiente que otros procedimientos.
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Luego de la identificacion de estos controles que se nombraron como clave y antes de su
prueba, en la etapa de gecucion se debera reconsiderar la evaluacion preliminar del riesgo
inherente y de control. El andlisis y conocimiento del sistema vigente para cada
componente puede hacer modificar la evaluacién preliminar del riesgo de auditoria, ya sea
elevandolo o reduciéndolo.

Es en este momento donde se analiza la posibilidad de modificar |a naturaleza, alcance y
oportunidad de las tareas de auditoria arealizar en virtud de laforma en que se presento en
larealidad el sistema analizado.

4.4. Clasificacion de controles

Los controles de una entidad para su estudio en las tareas de la auditoria de confiabilidad
sobre los registros y estados financieros se pueden dividir en:

— Ambiente de control.
— Controles directos.
— Controles generales.

Ambiente de control

Determina el marco de control general. Anterior a cada control implantado, el ambiente de
control establece las condiciones en que operan el conjunto de los sistemas de informacion,
contabilidad y control y contribuye a su confiabilidad.

El ambiente de control tiene gran influencia en la determinacién del enfoque de auditoriaa
emplear y esimprescindible conocerlo en la primer etapa de la planificacion.

El ambiente de control abarca:
— El enfogue hacia €l control por parte de la gerencia o direccion superior
(predisposicion hacia la aplicacion de los controles establecidos para obtener

informacion Util, confiable y oportuna paralatoma de decisiones).

— Laorganizacién y estructura del ente (organizacion formal que permita un adecuado
flujo de tareas y responsabilidades).

Controles directos

Los controles directos proporcionan satisfaccion de auditoria directa sobre la validez de las
afirmaciones contenidas en los estados financieros. Estan disefiados para evitar errores e
irregularidades que puedan afectar a los estados financieros y a las funciones de
procesamiento.
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La efectividad en € funcionamiento de los controles directos, esta totalmente vinculada con
la efectividad del ambiente de control y la existencia de adecuados controles generales.

Esta clasificacion de control abarca a los siguientes controles sobre los cuales se presentan
algunos g emplos:

— Controles gerenciaes:. realizados por € nivel superior de la entidad. Incluyen entre
otros a los controles presupuestarios, que comprenden las tareas de preparacion,
revision y aprobacion, y e control posterior del presupuesto; y los informes por
excepcion, que presentan aquellas transacciones significativas, hechos inusuales o
variaciones significativas respecto de |o presupuestado.

— Controles independientes. realizados por personas 0 secciones independientes del
proceso de las transacciones. Entre los mas comunes se pueden mencionar a las
conciliaciones entre registros contables generales e individuales, conciliaciones
bancarias, recuentos fisicos y confirmaciones especiales de saldos.

— Controles o funciones de procesamiento: son todos aquellos incorporados en el sistema
de procesamiento de las transacciones. Ejemplos. Aprobacion del legao de
desembolsos antes de su pago, depdsito integro de cobranzas y preparacion de
informes de recepcion de bienes.

— Controles para salvaguardar activos: se refieren a la custodia e incluyen medidas de
seguridad tendientes a resguardar y controlar la existencia de los bienes, e acceso
irrestricto a los mismos y fijar limites de autorizacion para realizar determinadas
operaciones.

Controles generales

Comprenden la organizacion divisional del ente o segregacion de funciones.

Este tema es fundamental para que el auditor decida confiar 0 no en e sistema de
informacion del ente porque garantiza €l correcto funcionamiento de los controles
individuales através de lo que se conoce como €l control por oposicion de intereses.

El control por oposicion de intereses consiste en que un miembro de la organizacion,
independiente de un proceso ocurrido, revise su realizacion y le brinde confiabilidad antes
de su verificacion. A su vez, puede exigtir otra instancia de control segun sea el momento
de la transaccién en que se encuentre o la complgjidad de la misma.
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En toda organizacion, deberia estar claramente definidas y segregadas |as siguientes tareas:

— Iniciar o decidir las transacciones
— Registrarlas
— Custodiar los activos

4.5. Relacion con los procedimientosy programas detrabajo

Como consecuencia del andlisis del control interno se han identificado determinados
controles denominados clave, de los que se necesita comprobar su vigencia y correcto
funcionamiento. Esta comprobacion se redliza a través de la aplicacion de “pruebas de
cumplimiento” que formarédn parte de los programas de trabajo de auditoria, y su
realizacion normal mente se debera efectuar preliminarmente antes del cierre del gercicio.

La existencia de errores o irregularidades en la realizacion de las pruebas de cumplimiento,
invariablemente implicaran: o un aumento en el acance de las tareas, o la conclusion de
gue ese control no se cumple en la forma adecuada, o no esta vigente y por lo tanto, deben
modificarse los procedimientos de auditoria a emplear. En ese caso se tendra que modificar
esa prueba de cumplimiento por la de cumplimiento de algun otro control que ahora se
denominard clave, o por la redlizacion de otras pruebas de tipo sustantivo. De ahi la
importancia de realizar la prueba de estos controles con anticipacion a la fecha del cierre
del periodo.

Por gemplo, dentro del relevamiento del componente de existencias se puede llegar a
definir que determinados procedimientos en e area de recepcion de materiales son
controles clave y probarlos, en lugar de efectuar un recuento selectivo al cierre del
giercicio. S de la conclusion de las pruebas de cumplimiento de esos controles clave
resulta que esos controles no funcionan adecuadamente, necesariamente se deberia tomar
un recuento fisico a cierre del periodo. Si esta prueba de cumplimiento de controles clave
se efectla a posteriori de esa fecha, el recuento fisico no va a poder ser realizado en esa
oportunidad, y esto entorpecerialalabor de auditoria, generando ineficiencias.

Si durante € transcurso de su evauacion del control interno se hubieren detectado hallazgos
que evidencien deficiencias y/o incumplimientos en la estructura de control interno, éstos
deben ser evaluados respecto a su significatividad a efectos de incluirlos en € informe
resultante de la evaluacion del control interno.

Dd mismo modo, los hechos de responsabilidad que surjan de la evaluacion del control interno
deberdn ser incluidos en un informe independiente respecto de los correspondientes a la
confiabilidad de registros y estados financieros y a del funcionamiento de los controles
internos.
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Asimismo, los efectos significativos correspondientes a deficiencias de control interno deben
ser consideradas adecuadamente en e informe sobre la confiabilidad de los registros y estados
financieros.

5. RIESGO DE AUDITORIA

La auditoria no puede establecer con certeza que los registros y estados financieros sean
confiables. Esta fata de certeza genera € concepto de riesgo de auditoria. Durante la
planificacion, se deben identificar 1os riesgos significativos de laauditoriay |os procedimientos
que se apliquen trataran de reducir € riesgo a un nivel aceptable.

El riesgo de auditoria es la posibilidad de emitir una opinién limpia (sin salvedades) sobre los
registros y estados financieros sustancialmente distorsionados y viceversa. Dicho riesgo es €
resultado de la conjuncion de:

Riesgo inherente: Es la susceptibilidad de los estados financieros a la existencia de errores o
irregularidades significativos, antes de considerar la efectividad de |os sistemas de control.

Entre los factores generales que determinan la existencia de un riesgo inherente, se pueden
mencionar:

— La naturaleza de la actividad de la entidad, € tipo de operaciones que se redizan y €
riesgo propio de esas operaciones, la naturaleza de sus productos y/o servicios y d
volumen de |as transacciones.

— Lastuacién econémicay financierade laentidad.

— La organizacion gerencial y sus recursos humanos y materiaes, la integridad de la
Gerenciay lacdidad delos recursos que la entidad posee.

Entre los factores especificos a cada afirmacion de los estados financieros, se pueden
mencionar:

— El ndmero e importancia de gustes y diferencias de auditoria determinados en auditorias
anteriores.

— Lacomplgidad deloscaculos.

— La experiencia y competencia del persona contable responsable del rubro, cuenta o
componente.

— El'juicio subjetivo necesario parala determinacion de montos.
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— Lamezclay tamafio de las partidas que componen € rubro, cuenta 0 componente.
— Laantigliedad de | os sistemas de procesamiento el ectronico de datos.

— El grado de intervencién manual requerido en capturar, procesar y resumir los datos.
Riesgo de control: es € riesgo de que los sistemas de control estén incapacitados para detectar
0 evitar errores o irregul aridades significativas en forma oportuna.

Los factores que determinan e riesgo de control, estan directamente relacionados con los
sistemas de informacién implementados por la entidad, la eficacia del disefio de los controles
establecidos y la capacidad parallevarlos a cabo.

Riesgo de deteccion: es € riesgo de que los procedimientos de auditoria, no lleguen a descubrir
errores o irregularidades significativas, en e caso de que existieran.

Los riesgos inherentes y de control estén fuera del control del auditor, pero no asi € riesgo de
deteccion. Variando la naturaleza, oportunidad y acance de los procedimientos de auditoria,
podemos aterar el riesgo de deteccion y, en Ultimainstancia, € riesgo de auditoria.

Cuanto més dto sea d riesgo inherente y de control de acuerdo con nuestra eval uacion, mayor
sra la satisfaccion de auditoria requerida para reducir € riesgo de deteccion a un nivel

aceptable.

L os factores que determinan €l riesgo de deteccion estan rel acionados con:

— No examinar todalaevidenciadisponible.

— Laineficacia de una procedimiento de auditoria aplicado.

— Laaplicacion inadecuada de los procedimientos de auditoria o la evaluacion incorrecta de
los hallazgos, incluyendo € riesgo de presunciones erroneas y conclusiones equivocadas.

— Problemas en ladefinicion del acance y/u oportunidad en un procedimiento de auditoria.

Lo mas importante dentro de la etapa de planificacion de la auditoria es detectar los factores
gue producen € riesgo. Dichos factores constituyen las diversas situaciones individuaes que
actlan en la determinacion de su nivel. S bien existen factores tipicos para situaciones
comunes, la identificacion de ellos es una tarea individua que debe redlizar € auditor a
planificar su examen de auditoria.

Una vez redlizada la identificacion de los factores de riesgo corresponde su evaluacion. Esta
tareaserealizaen dosniveles:

En primer lugar, una evaluacion referida ala auditoria en su conjunto, o sea, € riesgo globa de

que existan errores o irregularidades no detectados por los procedimientos de auditoria, y que
en definitivalleven aemitir unaopinion de auditoriaincorrecta.
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En segundo lugar, una evaluacion del riesgo de auditoria especifico para cada componente de
los estados financieros en particular.

La identificacion de los distintos factores de riesgo, su clasificacion y evauacion, permiten
concentrar la labor de auditoria en las &eas de mayor riesgo. Esta situacion permite
economizar esfuerzos'y reducir € riesgo de auditoria. Sin embargo, aln obteniendo evidencia
gue respalde las afirmaciones contenidas en los estados financieros, es inevitable que exista
algun grado de riesgo. El trabgo del auditor interno sera entonces reducirlo a un nivel tal,
donde la existencia de errores o irregul aridades sealo suficiente bagja como parano interferir en
su opinion global.

Resulta apropiado evauar globalmente € riesgo de auditoria en tres niveles: bgjo, moderado y
ato.

La evaluacion del grado de riesgo es un proceso totalmente subjetivo basado en € criterio,
experiencia y capacidad de auditor. No obstante, se utilizan para dicha evaluacion tres
herramientas importantes:

— Lasdgnificatividad del componente, cuenta o rubro.
— Laexistenciadefactores deriesgo y suimportanciarelativa.
— Layprobabilidad de ocurrencia de errores.

Efecto ddl riesgo en & enfoque de auditoria

La evaluacion del riesgo de auditoria va a estar directamente relacionada con la naturaleza,
alcance y oportunidad de los procedimientos de auditoria a aplicar. Una vez evaluados los
riesgos inherentes, de control y de deteccion, y conocido € riesgo de auditoria, debemos
evaluar varias combinaciones de procedimientos y ver cud es € conjunto mas eficiente que
satisface |os objetivos para cada una de | as afirmaciones.

Dd nivel determinado de riesgo inherente (alto, moderado o bgjo) y de control (alto, moderado
0 bajo) dependen la cantidad de satisfaccion de auditoria necesariay la calidad de la misma.

Dentro del riesgo de deteccion, la definicion de “bagjo” implica que podemos aceptar solo un
riesgo minimo al disefiar nuestras pruebas sustantivas y, por lo tanto, nuestras pruebas
sustantivas deberan ser sobre lafecha de cierre ddl gercicio a auditar y de un alcance extenso.
En contraste, “alto” significa que podemos aceptar un riesgo mayor, con tamafnios de muestras
més pequefios, acance memos extenso y modificando la oportunidad de algunos
procedimientos. Dicho de otra manera de la evaluacion de los niveles de riesgo, depende la
cantidad y calidad de la satisfaccion de auditoria necesaria.
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6. INFORME DEL AUDITOR INTERNO
6.1. Informesa emitir

Como resultado de la auditoria sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros se
debe emitir e informe respectivo, cuya opinion debera estar sustentada en forma suficiente,
competente y pertinente por |as evidencias acumuladas y contenidas en |os papel es de trabajo.

Durante € desarrollo de esta auditoria pueden ser haladas evidencias que den lugar a la
emision de otros informes en forma independiente. Dichos informes comprenden las
debilidades materiales en € disefio u operacion de los sistemas de contabilidad y del control
interno, como asi también, los indicios de responsabilidad establecidos por € auditor interno.
Estos informes deben ser emitidos por separado porque no necesariamente afectan a la
confiabilidad de los registros y estados financieros. Por otra parte, |os plazos de presentacion y
el contenido de estos informes son distintos a informe sobre confiabilidad.

Si durante la auditoria han surgido elementos de juicio que significan fallas de control interno
independientemente de su efecto en |os estados éstas deben ser mencionadas en un informe
presentado por separado donde consten dichos hallazgos debiendo manifestar también, las
conclusiones, las recomendaciones correspondientes y la opinion del sector involucrado o los
funcionarios responsabl es.

Adicionamente, s los halazgos derivan en aguna de las responsabilidades tipificadas es
conveniente que se emita un informe independiente sobre dichos halazgos. Este informe
debidamente sustentado tendr& que ser sometido a aclaracion, haciéndose conocer a méximo
gecutivo de la entidad y a las personas presuntamente involucradas para que éstos presenten
por escrito sus aclaraciones y justificativos, anexando la documentacion sustentatoria. Del
andlisis de estos ultimos surgira un informe complementario del auditor interno que sera
enviado ala Contraloria Genera de la Republica junto a informe preliminar y alas opiniones
legales respectivas.

Los informes mencionados anteriormente deben ser remitidos inmediatamente después de
concluidos a la maxima autoridad colegiada, si la hubiera, ala maxima autoridad del ente que
g erce tuicion sobre laentidad auditaday ala Contraloria Genera de la Republica.

El informe de confiabilidad, a diferencia de los otros dos mencionados precedentemente, tiene

un plazo perentorio de presentacion parala entidad que es de 90 dias a partir de la finalizacion
dedl gerciciofiscal.
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6.2. Presentacion obligatoria del informe

El art. 15° delaLey N° 1178 establece que la auditoria interna determinaré la confiabilidad de
losregistrosy estados financieros.

Asimismo, € art. 27°ince) delaLey N° 1178y 6 art. 44°inc b) del D.S. N° 23215 establecen
que las entidades del Sector Publico con patrimonio propio y autonomia financiera deben
presentar a la entidad tutora 'y a la CGE, dentro de los tres meses de concluido € gercicio
fiscal, sus estados financieros junto con las notas que correspondieren y e informe del auditor
interno. Esta mismainformacion debe ser puesta a disposicion dela CGR.

Dd mismo modo, € Titulo I11. Capitulo 111, punto 10 de las normas béasicas de contabilidad
gubernamental integrada establece que: “Dentro de los tres meses de concluido € gercicio
fiscal cada entidad del Sector Publico, debera presentar obligatoriamente a la entidad que
gerce control sobre ella, cuando corresponda, a la CGE y pondrd a disposicion de la
Contraloria Genera de la Republica, los estados financieros basicos y complementarios de la
gestion anterior junto con las notas que correspondieren 'y e informe del auditor interno...”.

De lo mencionado en los parrafos precedentes, se deduce que para todas las entidades del
Sector Publico existe la obligacion de emitir € informe de confiabilidad sobre los registros y
estados financieros con la tnica excepcion de agquellas entidades que no cuenten con unidades
de auditoriainterna propia

6.3. Plazo parala presentacion del informe

El plazo establecido en € Art. 27, inc €), de laley N° 1178 determina que € informe sobre la
confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser puesto a disposicion de la
Contraloria junto a los estados financieros y las notas que correspondieren dentro de los tres
meses posteriores a cierre del gercicio.

La entidad es responsable por la presentacion de los estados financieros pero la emision del
informe es de exclusivaresponsabilidad del auditor interno.

Los otros informes que se originen como subproductos de la auditoria efectuada, por fallas de
control interno o por responsabilidades, deben ser enviados inmediatamente luego de su
finalizacién alos destinatari os correspondientes.

La recomendacion pertinente para no incurrir en incumplimiento del plazo legal es una

planificacion coordinada con € Departamento contable de la Entidad a fin de que cada uno
cumpla con sus responsabilidades respectivas.
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6.4. Entidadesdd Sector Publico sin Unidad de Auditoria I nterna

Si bien la auditoria interna es la que debe determinar la confiabilidad de los registros y estados
financieros, existen entidades que, por diversas razones, no cuentan con unidades de auditoria
interna

Para estas entidades € art. 27° inc b) de la Ley N° 1178 establecié lo siguiente: “La tuicion
incluye la facultad de gercer € control externo posterior, sin perjuicio de la atribucion de la
Contraloria, asi como la obligacion de efectuar oportunamente el control externo posterior de
las entidades cuyo reducido nimero de operaciones y monto de recursos administrados no
justifican e funcionamiento de una unidad de auditoriainterna propia.”

L as entidades que no tengan unidad de auditoriainterna propia no presentarén € informe sobre
la confiabilidad de los registros y estados financieros. La entidad que gjerce la tuicion tiene la
obligacion de efectuar e control externo posterior de estas entidades y, através de este control,
opinara sobre la razonabilidad de los estados financieros auditados. La emision de esta opinidn
implicitamente considera € concepto de la confiabilidad de los estados financieros y los
registros examinados.

No obstante, la existencia de auditorias financieras externas sobre la razonabilidad de los
estados financieros de aquellas entidades que cuenten con unidades de auditoria interna, no
libera a auditor interno de la entidad examinada de su responsabilidad por la emisién del
informe sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros. En estos casos y cuando
sea posible, es conveniente procurar la coordinacion del trabgjo para evitar la duplicacion de
esfuerzos sobre e mismo objeto de auditoria.

6.5. Contenido dd informe

El informe estandar (sin savedades) sobre la confiabilidad de los registros y estados
financieros debera contener los siguientes parrafos:

— Pérrafo introductorio

Incluye:

e Ladeclaracion de que € trabgjo fue realizado en cumplimiento a los articulos 15° y 27°
inciso €) delaLey N°1178

e Laidentificacidn delosregistrosy estados financieros examinados.

e Ladeclaracion de que lainformacién financiera sujeta a examen es responsabilidad del
méximo ejecutivo de la entidad.
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e Ladeclaracion de gue la responsabilidad del auditor interno es expresar una opinion
sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros.

— Péarrafo dealcance

Incluye las siguientes declaraciones:
¢ Quelaauditoria se condujo de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental.

e Que las Normas de Auditoria Gubernamental exigen una planificacion y gecucion de la
auditoria para obtener razonable seguridad de que los estados financieros estan libres de
errores o irregularidades importantes.

e Quelasevidencias fueron examinadas en base a pruebas selectivas.

e Que s evaluaron las Normas Basicas de Sistema de Contabilidad Gubernamental
Integrada y las estimaciones significativas realizadas por laadministracion de la entidad.

e Queseevaud lapresentacion de los estados financieros en su conjunto.

e Que se haevduado la aplicacion de la Resolucion Ministerial N° 704/89 y la Resolucion
Suprema N° 217095/97 para los estados de gjecucion presupuestaria.

e Que € auditor gubernamental considera que & examen realizado le proporciona una base
razonable para emitir su opinion.

— Parrafo de opinién

Incluye una opinion respecto a s los registros y estados financieros presentan confiablemente,
en todo aspecto significativo, la situacidn patrimonia y financiera de la entidad a la fecha del
balance generd, 1os resultados de sus operaciones y 1os cambios en su situacion financiera por
el periodo terminado en esa fecha, de acuerdo con los principios y normas dictadas por €
Organo Rector dd Sistema de Contabilidad Integrada o con los principios de contabilidad
generamente aceptados, s fuera el caso.

Los errores o irregularidades contables cuantificables detectados como resultado del examen
deben ser traducidos en gjustes propuestos por la auditoria interna. Estos gjustes, S no son
aceptados, darén origen a salvedades que de tratarse de importes muy significativos originaran
una opinién desfavorable o adversa sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros
examinados.
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S las falas de control contable halladas implican salvedades por inexistencia de
documentacion respaldatoria, fata de integraciones o fata de las conciliaciones de cuentas
correspondientes que no permiten verificar las afirmaciones presentadas en los estados
financieros y € auditor interno no pudo validar los saldos respectivos por procedimientos
dternativos, exigtiran limitaciones en @ alcance que afectaran la opinion sobre la confiabilidad
y d parafo de acance respectivo, tal limitacion s es muy significativa dard lugar a una
abstencién de opinion sobre la confiabilidad eval uada.

Dd mismo modo, s existe imposibilidad de aplicar las Normas de Auditoria Gubernamental
que se consideran convenientes, € auditor interno debera exponer dicha limitacién en €
alcance siempre que no haya podido verificar los objetivos previstos mediante la aplicacion de
otros procedimientos alternativos.

Cuando las circunstancias obligan al auditor gubernamental a apartarse del informe estandar o
sin salvedades debera emitir |os siguientes tipos de opinion, tal como |o establece la Norma de
Auditoria Gubernamental N° 225 para auditorias financieras.

e Con salvedades:

Cuando se han comprobado desviaciones a los principios de contabilidad y/o limitaciones a
alcance del trabgjo que no afectan de manera sustancid la presentacion confiable de los
registros y estados financieros en su conjunto, pero que tales desviaciones y/o limitaciones son
significativas con relacion alos niveles de importancia rel ativa establ ecidos.

e Adversao negativa

Cuando se determina que las desviaciones en la aplicacion de los principios y normas dictadas
por e Organo Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o, en su caso, |os principios de
contabilidad generamente aceptados, afectan de manera sustancia la confiabilidad de los
registros'y estados financieros en su conjunto.

e Abstencion:

Cuando existan significativas limitaciones a acance del trabgjo que no le permitan a auditor
gubernamental emitir un juicio profesiona sobre la confiabilidad de los registros y estados
financieros en su conjunto.

Toda vez que se emita una opinion con salvedades, adversa 0 una abstencién de opinion,
debera sefia arse en parrafos separados que precedan a de opinion, la naturaleza de la salvedad
y/o limitacion que dieron lugar a la misma, asi como, de ser posible, sus efectos sobre los
estados financieros.
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— Parafo deénfasis

En agunas circunstancias @ auditor gubernamental, sin afectar su opinion, desea enfatizar
ciertos aspectos relacionados con los registros y estados financieros que considera son de
interés para los usuarios. Informacion aclaratoria de esta naturaleza se presentard en un parrafo
separado seguidamente a parrafo de opinidn. Como por gemplo:

e Cuando lafdta de e ementos de juicio esta sujeta a hechos futuros sobre acontecimientos
no registrados por la entidad, € auditor interno deberd exponer dicha situacion en un
parrafo de explicacion a continuacion de la opinidn sobre la confiabilidad. Esta situacion
no modificaralaopinion que e auditor obtuvo como resultado de la auditoria realizada.

e En este parrafo se debe hacer mencion alos informes adicionales que se hayan emitido o
se deban emitir sobre las fallas de control interno y las responsabilidades presuntas
detectadas. Dichos informes surgen como consecuencia de la auditoria para la
determinacion de la confiabilidad sobre los registros y estados financieros.

e Debe mencionarse en este parrafo que € examen ha sido redlizado en gercicio de la
funcion de auditores internos de la entidad y como resultado del mismo se emite €
informe para uso exclusivo de la méxima autoridad de la entidad, organismos que gjercen
latuicion de dichaentidad, 1a Contraloria General de la Republicay la Contaduria General
del Estado.

e Adicionalmente, se hara referencia a s os estados financieros surgen 0 no de registros
contables legalizados.

En e punto 7. de estaguia, se presenta un modelo estdndar deinforme.
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7. MODELO DE INFORME

INFORME DEL AUDITOR INTERNO

LaPaz, xx de xxxxxxx de 199x

Sefior

DIRECTOR EJECUTIVO
DE LA ENTIDAD
Presente

Sefior Director:

En cumplimiento de los articulos 15° y 27° inciso €) de la Ley N° 1178 hemos examinado la
confiabilidad de los registros y estados financieros de (nombre de la entidad), correspondientes
a periodo finalizado el 31 de diciembre de 199x, que a continuacion se detalan:

Balance Generdl.

Estado de Resultados.

Estado de Flujo de Fondos.

Estado de Cambios en € Patrimonio Neto.

Estados de Ejecucion del Presupuesto de Recursosy Gastos.
Cuenta Ahorro - Inversion - Financiamiento.

Libro Diario.

Libro Mayor.

Libro de Inventariosy Balances.

Registros de Ejecucion del Presupuesto de Recursosy Gastos.
Otros registros auxiliares.

L as notas alos estados financieros que se presentan forman parte integral de los mismos.

La preparacion de los estados financieros es responsabilidad del méximo eecutivo de la

entidad. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre la confiabilidad de los
registrosy estados financieros en base a nuestra auditoria.
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Hemos redlizado nuestro andlisis de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental.
Esas normas requieren que planeemos y gecutemos la auditoria de tal manera que podamos
obtener una seguridad razonable de que los registros y estados financieros estan libre de errores
o irregularidades importantes. La auditoriaincluye, € examen en base a pruebas sdlectivas de
la evidencia que soporta las cifras y revelaciones de los registros y estados financieros, la
evaluacion de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamenta Integrada
aplicadas y las estimaciones significativas efectuadas por la gerencia, asi como la evauacion
de la presentacion de los estados financieros en su conjunto. Para los estados de gecucion
presupuestaria, se ha considerado la aplicacion de la Resolucidon Ministerial N° 704/89 y la
Resolucién Suprema N° 217095/97. Creemos que nuestra auditoria proporciona una base
razonable para nuestra opinion.

En nuestra opinidn, los registros y estados financieros antes mencionados presentan
informaciéon confiable sobre la situacion patrimonia y financiera de la entidad a 31 de
Diciembre de 19xx, los resultados de sus operaciones, los cambios en situacion financieray la
glecucion presupuestaria de recursos y gastos por € afo que termind en esa fecha, de acuerdo
con las Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada y las Normas
Bésicas del Sistema de Presupuesto..

Nuestro examen ha sido realizado en gjercicio de lafuncidn de auditores internos de la entidad
y como resultado del mismo emitimos este informe para uso exclusivo de la maxima autoridad
de la entidad, organismos que gercen la tuicién de esta entidad, la Contraloria General de la
Republicay la Contaduria General del Estado.

Por otra parte, hemos verificado también que los registros contables examinados han sido
legalizados oportunamente.

Firma de laméxima autoridad de la
Unidad de Auditoria Interna
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8. PROCEDIMIENTOSDE AUDITORIA APLICABLES

Los procedimientos y técnicas a ser aplicados durante el desarrollo del examen, surgen de la
evaluacion de los riesgos de auditoria existentes.

Se aplicaran tantos procedimientos como sean necesarios para obtener suficiente evidencia de
auditoria que permita concluir sobre la validez de |as afirmaciones definidas para cada uno de
los componentes de |os estados financieros. Por 1o tanto, todos |os procedimientos de auditoria
deben estar orientados a satisfacer una 0 mas afirmaciones. El procedimiento de auditoria que
no esté relacionado con ninguna afirmacion es un procedimiento no necesario para ese trabg o
en particular.

La mayor parte de los procedimientos son aplicados sobre una parte de la poblacion sujeta a
examen en base a muestras selectivas, cuyo acance dependerd del grado de confianza que
deposite @ auditor en e control interno de laentidad.

En la seleccion de procedimientos debe asegurarse que todas | as afirmaciones serén verificadas
mediante la aplicacion de uno 0 més procedimientos.

Larelacion directa entre afirmacion y procedimiento ayuda a determinar si 10s procedi mientos
seleccionados son suficientes y necesarios.

L as afirmaciones que presentan los estados financieros son declaraciones de la gerencia que se
incluyen como componentes de los estados financieros. Pueden ser explicitas o implicitasy se
pueden clasificar de acuerdo alos siguientes términos:

— Exigencia u ocurrencia.- Se refieren a s los activos y pasivos de la entidad existen a una
fechadaday s |as transacciones registradas han ocurrido durante un periodo dado.

— Integridad.- S todas las transacciones y cuentas gque deben presentarse en los estados
financieros han sido incluidas.

— Propiedad y exigibilidad.- S los activos representan los derechos de la entidad y los
pasivos, |as obligaciones de la misma a una fecha determinada.

— Valuacion o aplicacion.- S los comprobantes ddl activo, pasivo, ingresos y gastos, han
sido incluidos en los estados financieros alos importes apropiados.

— Presentacion y revelacion.- Si los comprobantes particulares de los estados financieros
estén adecuadamente clasificados descritas y revelados.

— Exactitud.- Serefiere as las partidas o transacciones reflgadas en |os estados financieros
fueron registrados o procesadas exactamente.
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Los procedimientos de auditoria pueden dividirse, segin la evidencia que brindan, en
procedimientos de cumplimiento y sustantivos.

Algunos procedimientos pueden cumplir un doble propésito debido a que proporcionan
evidencia de control como asi también, evidencia sustantiva acerca de transacciones y saldos
individuales examinados. En forma similar, los procedimientos que proporcionan evidencia
sustantiva generamente permiten inferir la existencia y efectividad de los controles
relacionados.

Procedimientos de cumplimiento

Proporcionan evidencia de que los controles clave existen y de que son aplicados efectiva y
uniformemente. Aseguran o confirmala comprensién de los sistemas del ente, particularmente
de los controles clave dentro de dichos sistemas, y corroboran su efectividad.

Esta evidencia respalda | as afirmaciones sobre |os componentes de los estados financierosy en
consecuencia, nos permite tomar decisiones para modificar € acance, naturaleza y
oportunidad de |as pruebas sustantivas.

Entre los procedimientos que pueden utilizarse para obtener evidencia de control se
encuentran:

— Indagaciones con € persona: Consiste en obtener informacion del personal de la entidad
en forma ora 0 escrita, mediante la cual obtengamos evidencia respecto a cumplimiento
de algun procedimiento de control interno. La confiabilidad de la informacién obtenida
dependera en gran medida de la competencia, experiencia y conocimiento de los
informantes. Este tipo de informacion por si sola, no es confiable, Sino que requiere que
sea corroborada por medio de otros procedimientos.

— Observaciones de determinados controles. Esta prueba proporciona evidencia en €
momento en que & control se redliza y es utilizada para corroborar ciertos tipos de
procedimientos de control interno, que por |o general no se pueden repetir y por o tanto,
requerimos su observacion y comprobacion “in situ”, para satisfacernos que los controles
observados han operado en forma efectiva.

— Repeticidén del control: Generamente, este procedimiento es utilizado cuando € control
no es documentado mediante una firma, inicia u otra forma de evidencia y/o cuando
requerimos corroborar € cumplimiento de dicho contral.

Asi por giemplo, s hemos decidido confiar, como control clave, en larevisién de calculos
aritméticos y en la existencia de la documentacion de respaldo necesaria para € registroy
pago de una transaccion, debemos revisar que dicho control funcione eficazmente
mediante la repeticion del mismo.
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— Inspeccién y revisdn de documentos. Consiste en verificar que los controles clave
determinados a efectos de satisfacernos de las afirmaciones para cierto nimero de cuentas
y/o transacciones, se encuentren debidamente respaldados con la documentacion de
sustento pertinente, ratificando de esta manera que los controles sobre los cuales se
decidio confiar iniciamente, operan eficazmente.

Pr ocedimientos sustantivo:

Proporcionan evidencia directa sobre la validez de las transacciones y saldos incluidos en los
registros contables o0 estados financieros y, por consiguiente, sobre la validez de las
afirmaciones.

Entre los procedimientos que pueden utilizarse para obtener evidencia sustantiva se
encuentran:

— Procedimientos analiticos: Consiste en € estudio y evauacion de la informacion
financiera presentada por la entidad, utilizando comparaciones o relaciones con otros
datos e informacion relevante.

Los procedimientos analiticos se basan en € supuesto de que existen relaciones entre
datos e informacion independiente y que continuarén existiendo en ausencia de otros
elementos que demuestren |o contrario.

El examen analitico nos ayuda a comprender la naturaleza y actividades de la entidad
auditada, es una importante herramienta para conocer la composicion de las cuentas y nos
ayuda aidentificar las &reas de mayor riesgo, asi como posibles deficiencias o fallasen los
ciclos transaccionales de la entidad, aspectos que debemos considerar para el desarrollo de
nuestro programa de trabagjo.

Por otra parte, estos procedimientos, nos aportardn evidencia de: posibles errores u
omisiones contables, cambios en practicas contables, fata de consistencia en laexposicion
delos datos andizados y eventos o tendencias inusual es.

El auditor dispone de varios métodos a ser utilizados durante la gecucion de los
procedimientos analiticos, los cuales pueden combinarse indistintamente. A continuacion
Se mencionan |os més usuales, a saber:

Andlisis de relaciones. Se refiere a cuaquier relacion entre las cuentas de los estados
financieros, como por gemplo:

¢ Relacion de montos de aportes y retenciones respecto de sueldos, cuyo resultado deberia ser
igual alos porcentajes aprobados por Ley.
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e Depreciacion de activos fijos sobre valores de origen, la cua deberia ser igual a las
alicuotas establ ecidas por la entidad, disposiciones técnicas contables y/o legales.

Andlisis de tendencias. Consiste en analizar las variaciones de un saldo o cuenta a través del

tiempo, por gemplo: saldo de cuentas por cobrar del 31.12.97 respecto de los existentes al

31.12.96. Los saldos de 1996 deben ser reexpresados por lavariacion del tipo de cambio.

Comparaciones: Implicala comparacion de lainformacion financiera de la entidad respecto de
otros datos o elementos independientes y/o externos, como ser: presupuestos, estados
financieros del afio anterior, estadisticas de mercadeo y otra informacion relacionada con las
actividades de la entidad.

Pruebas de razonabilidad: Consiste en la utilizacion de pruebas globales para comprobar la
confiabilidad de un saldo determinado, cuyas variables deberan ser revisadas mediante otros
procedi mientos sustantivos.

e Comprobacion de laactualizacion ddl valor de origen de los activosfijos.

e Revison de la determinacion y gastos devengados para la Previson para beneficios
sociaes.

e Andisisdd calculo delaprovisiony gastos por aguinaldo.

¢ Revison globa delos sueldos imputados ala gestion.

e Cdlculo delosgastosfinancieros.

¢ Revison delasventasy costos del gercicio.

¢ Veificacion de la depreciacién o amortizacion de activos.

Pruebas de diagnogtico: Este método comprende la determinacion y comparacion de indices
economicos-financieros respecto de los registrados en gercicios anteriores, investigando
aguellas fluctuaciones anormales 0 poco usuales.

L os indices més comunes y Utiles para nuestros objetivos de auditoria son, por g emplo:

Rotacién de la cuentas por cobrar comerciales.

Rotacion de inventarios (activos realizables).

Variaciones en |os margenes brutos de utilidad.

Variaciones en |os porcentajes de gastos administrativos y de comerciaizacion.
Variaciones registradas en € capital de trabgjo e indice de liquidez y solvencia.

En funcién de la existencia de relaciones entre los datos, € examen analitico proporciona
elementos de prueba que permiten considerar que dichos datos provenientes del sistema
contable son completosy confiables.
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Sin embargo, la confianza en las conclusones del examen anditico dependen de la
importancia de los datos examinados, de otros procedimientos de revision puestos en practicay
de laapreciaciéon del control interno.

— Inspeccién de los documentos respaldatorios y otros registros contables: Consiste en
obtener evidencia entre los registros contables y la documentacién respaldatoria
Generamente se hacen sobre las partidas que componen un determinado saldo en los
estados financieros.

La inspeccién de documentos norma mente es una fuente de evidencia de auditoria dtamente
confiable. La confiabilidad es afectada por |os siguientes factores:

¢ L os documentos producidos en ambitos externos generalmente son mas confiables que los
producidos por € ente.

¢ L os documentos recibidos directamente de una fuente externa son mas confiables que los
obtenidos del ente.

¢ El documento original es mas confiable que sus copias.

— Observacion fisica: Este procedimiento proporciona evidencia en e momento en que el
procedimiento se lleva a cabo, acerca de los controles de custodia vigentes y sobre su
existencia. Es importante aclarar que se requieren desarrollar procedimientos adicionaes
para satisfacernos sobre e resto de las afirmaciones de cada una de las cuentas (propiedad,
valuacion, exposicion, etc.).

Consiste en la ingpeccién o recuento de activos tangibles y la comparacion de los
resultados con los registros contables del ente. Como resultado de su aplicacion se obtiene
la evidenciamés directa sobre la existenciay vauacion de dichos activos.

La utilizacién mas frecuentes de este procedimientos es para obtener evidencia sobre la
existenciade, por gemplo:

Efectivoy valores

Documentos por cobrar y garantias
Inventarios

Inversiones en accionesy empresas
Activofijo

Otros bienes tangibles
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Confirmaciones externas. La confirmacion externa consiste en obtener una manifestacion
de un hecho o una opinién de parte de un tercero independiente a la entidad pero
involucrado con las operaciones del mismo. La obtencién de este tipo de confirmacion,
gue normalmente es escrita, es por |o general, una forma muy satisfactoriay eficiente de
obtener evidencia de auditoria, ya que habitualmente es de esperar que € informante sea
imparcial.

Estas manifestaciones se podran obtener de especidistas, incluyendo abogados, actuarios,
ingenieros. Como parte de los procedimientos relativos a asuntos legales de importancia,
se requiere a menudo, manifestaciones del asesor legal ddl ente para corroborar las
manifestaciones que la gerenciarealizo a respecto.

L as confirmaciones pueden ser:

Positivas. Es aquella sobre la cua siempre esperamos respuesta. La informacion recibida
debe ser comparada con los registros contables de la Entidad auditada, en caso de
presentarse diferencias, éstas deberan ser sujetas a andisis y seguimiento posterior y s
corresponde, sugerir |0s gjustes necesarios.

e Postiva directa se solicita la confirmacion de un saldo detallado en la carta de
solicitud.

e Podgtiva ciega se solicite que se nos informe sobre los saldos mantenidos con la
entidad auditada y no se consignan los montos correspondientes a los saldos y/o
transacciones registrados a esa fecha por lainstitucién bajo examen.

Negativas. Es aquella que € destinatario responde solamente en caso de que esté en
desacuerdo con lainformacion que se detallaen lacircular enviada

8.1. Procedimientosde aplicacion general:

Los procedimientos que se mencionan en esta guia no se presentan en forma taxativa sino a
manera de giemplos, siendo € auditor interno e responsable de disefiar 10s procedimientos que
resulten necesarios parareducir € riesgo de auditoria.

Entre otros:

Obtener los estados financieros bésicos y complementarios, |as notas a dichos estados 'y 1os
registros contables que |os respal dan.

Veificar que los estados financieros estén firmados por las autoridades pertinentes en
gercicio alafechade emision de los mismos (méxima autoridad ejecutiva de la entidad, €
responsable del area financiera 'y € Contador Genera de la entidad) y sustentados con
registros contabl es legalizados oportunamente.
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Efectuar pruebas de consistencia entre los saldos de los estados financieros, estados de
cuenta adjuntos, cuadros, anexosy notas.

Verificar laexactitud aritmética de los registros.

Verificar la coincidencia de los saldos de | os estados financieros con |0os registros (cuentas
del mayor, auxiliaresy subcuentas),

Verificar € tipo de cambio utilizado paralos saldos en moneda extranjera.

Determinar una muestra y Efectuar pruebas de apropiacion contable y presupuestaria, y
verificar que la documentacion de sustento sea pertinente'y suficiente.

Conciliar los saldos de la gecucion presupuestaria con € estado de resultados y evaluar la
justificacion de las diferencias.

Efectuar la lectura de las actas de Directorio o de los Consgos respectivos y contratos
importantes a fin de obtener conocimiento de decisiones significativas que se hayan
tomado durante € gercicio y del cumplimiento de disposiciones legales aplicables que
resulten significativas parael logro de los objetivos de la auditoria.

Obtener informacion de los hechos subsecuentes que puedan tener efecto significativo
sobre los estados financieros y consecuentemente en la opinion. Determinar S existen
hechos subsecuentes relevantes que no originen efectos contables pero que deban ser
expuestos en notas a los estados financieros.

Efectuar los cortes de documentacion correspondientes a todos los documentos
prenumerados emitidos por la entidad que tengan efecto contable y/o presupuestario a
efecto de realizar |os controles de integridad respectivos.

Andizar las clasificaciones expuestas en los estados financieros como corrientes y no
corrientes y la adecuada exposicion de las cuentas que integran cada rubro.

NOTA ACLARATORIA: Estos procedimientos seran paratodas y cada una de las cuentas de
los estados financieros que acancen los niveles de significatividad previamente definidos. La
UAI podrd ampliar |os mismos de acuerdo a sus necesidades.

8.2. Procedimientos para cadarubro

Disponibilidades

Efectuar arqueo de Caja, Fondos Fijos e Ingresos a Depositar a 31 de diciembre de 19X X.
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- Solicitar confirmaciones bancarias a 31 de diciembre de 19X X.

- Redlizar reconciliacion de saldos bancarios a 31 de diciembre de 19X X.

Exigible

- Establecer oportunamente, una muestra representativay circularizar los saldos deudores.

- Obtener explicacion escrita sobre las diferencias presentadas entre |os saldos circularizados
y las respuestas obtenidas.

- Determinar y andizar la razonabilidad del saldo correspondiente a la previson para
deudores incobrables, consderando para €ello la recuperabilidad de las cuentas
involucradasy los criterios utilizados parala constitucion de lamisma.

Inversiones

- Efectuar € arqueo deinversiones o titulos valores.

- Verificar laadecuacion de los criterios de val uacion aplicados.

- Veificar las cotizaciones utilizadas para la valuacion de los titulos valores d cierre del
gercicio.

Bienesde cambio

- Observar la toma fisica de inventarios a 31 de diciembre de 19XX vy realizar recuentos
selectivos afin de verificar la exactitud de los conteos efectuados por la entidad.

- Obtener confirmacion escrita de las existencias en poder de terceros.

- Efectuar pruebas de valuacion y actualizacion al cierre del gjercicio analizado.

- Evauar larotacion de stocks para determinar posibles desval orizaciones por obsolescencia.
Activosfijos

Segun las circunstancias se pueden aplicar entre otros, |os siguientes procedi mientos:

- Coordinar previamente con laentidad para observar latoma fisica de los activos fijos.

- Edtablecer las diferencias entre los registros y os resultados del recuento.
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- Redlizar unapruebaglobal devauaciony existenciadel rubro.

- Establecer las adquisiciones mas importantes del afio y verificar los procesos o tramites de
contratacion y su efecto contable.

- Obtener informacion de la naturaleza y € motivo de las bgjas ocurridas para andizar su
repercusion contable.

- Revisar ladepreciacion y la actualizacion de la reval orizacion técnica mediante las pruebas
gue considere necesarias.

- Obtener informacion respecto a obsolescenciade |os activos fijos.

Pasivos

- Aligud que € rubro del exigible, es necesario realizar confirmaciones a los acreedores, es
conveniente que dicho proceso se realice bagjo la modaidad de confirmacion ciega (sin
monto).

-  Edtablecer una muestra de los proveedores mas importantes para cruzar con las
adquisiciones, la recepcion, € registro de la obligacion, € pago y @ sado pendiente del
pasivo.

- Determinar s no existen contingencias derivadas del incumplimiento de pago.

- Veificar las cancelaciones posteriores a cierre del gercicio para detectar pasivos
omitidos.

Patrimonio neto
- Efectuar una pruebaglobal del patrimonio neto.

- Veificar la contabilizacion de los movimientos de la cuentas de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes.

Obtencion dela carta derepresentacion

La carta de representacion debe ser redactada en papel con membrete de la entidad y firmada
por la maxima autoridad y maximo gjecutivo del érea administrativa-financiera. Esta carta se
utiliza para confirmar una serie de aspectos relevantes sobre la informacion recibida de la
Gerencia durante € desarrollo de nuestro trabagjo y congtituye la evidencia de haber efectuado
preguntas de importancia en la busgueda de elementos de juicio vaidos y suficientes.
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El contenido de esta carta podra confirmar informaciones que no estan sustentadas
satisfactoriamente pero no es valida para sustituir la aplicacion de aguellos procedimientos
necesarios para respaldar la opinién dd auditor. Constituye un procedimiento de auditoria muy
importante pero complementario de los que se hayan disefiado en |os programas de trabagjo.

Se debe obtener declaraciones de la gerencia respecto de:

- Inexistencia de pasivos omitidos.

- Cobrabilidad de los créditos.

- Posibilidad de realizacion de bienes de cambio.

- Recuperabilidad econémica de bienes de uso y Activosintangibles.
- Titularidad de los activos e inexistencia de gravamenes sobre ellos.
- Inexistencia de hechos subsecuentes no revelados.

La negacidn de la Gerencia a firmar la carta de representacion origina una limitaciéon en €
alcance que se considera suficiente para impedir una opinién limpia. Asimismo, € auditor
interno debera evauar € efecto de tal negativa sobre la confianza a depositar sobre cuaquier
otra informacion proporcionada con anterioridad por la misma Gerencia. De acuerdo a la
magnitud de las afirmaciones que la gerencia se rehusa a confirmar por escrito variard la
limitacion en el acance que afectarala opinidn. En estos casos se podra emitir una opinion con
limitaciones o una abstencion de opinion.
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